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1. TRÁMITES DE OBRAS EN CAUCE DE DOMINIO                 PÚBLICO 

1.1 Nueva solicitud de obras cauce de dominio público 

 
Este trámite se utiliza para solicitar permisos para realizar obras dentro de cauces o vasos que contengan aguas superficiales 

(quebradas, ríos, lagunas, lagos, mares) que son de propiedad nacional. 

 
a. Desde la pantalla de "Catálogo de Trámite", presionar el link de la opción Obras en cauce de dominio público. 
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b. Escoger "Solicitud de para obras en cauce de dominio público”. 

 
 

c. Se encontrará con una pantalla con la descripción, información general, requisitos y aspectos legales sobre el trámite, una 

vez que haya leído y comprendido la información podrá darle click en INICIAR EL TRÁMITE. 
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Pasos del Trámite (formulario) 

 

Paso 1. En el paso de Autenticidad/Legitimidad de documentos seleccione Acepto. Y dar click en SIGUIENTE. 
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Paso 2. Seleccione la cuenta o subcuenta del dueño del trámite. También podrá encontrar la opción para crear una subcuenta 

nueva. Y dar click en SIGUIENTE. 
 

 
 
 

 
Paso 3. Se desplegarán los siguientes datos del solicitante que llenó durante el proceso de registro de su cuenta: Solicitante: 
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dirección del correo electrónico, tipo de persona, tipo de identificación, número de identificación, copia del documento de 

identificación y fecha de vencimiento de la cédula. Información de contacto: nombre, teléfono casa, teléfono trabajo, celular, 

apartado, fax, provincia, cantón, distrito y dirección exacta. Representante legal: tipo de identificación, número de identificación, 

copia del documento de identificación y nombre del representante. Verifique que sea la información correcta y dé click en 

SIGUIENTE. 

 
 

 

http://www.da.go.cr/
mailto:aguas@da.go.cr


 
MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGÍA 

DIRECCIÓN DE AGUA 
 

 

 

 
 

 
Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000 

http://www.da.go.cr   aguas@da.go.cr  Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este 
Periódico La República), Barrio Tournón, San José 

 
 
 

 
 

 

Paso 4. Se verificará si el concesionario se encuentra al día con el pago de canon, situación tributaria en Hacienda y situación 

con la CCSS. Si las tres validaciones son de color verde, se presiona el botón de "Siguiente". Si no se encuentra al día o está 

moroso en alguno de los estados, este se pondrá de color rojo, en este paso esta información es solamente informativa, pero 
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el trámite no se completará si al llegar al final del proceso el concesionario no ha pagado los montos correspondientes. En este 

paso se revisa los estados para comprobar que al final no se puede terminar el trámite si alguno de los pagos está pendiente. 

 
 

 

 
 

 

Paso 5. En Representación, seleccione No para la pregunta: "Si usted no es el solicitante, ¿tiene un documento que lo autorice 

a representar al solicitante ante la Dirección de Aguas?". Se presiona el botón de SIGUIENTE. 

 
Debe tomar en cuenta que si quien está ingresando la información no es el solicitante, debe de presentar un documento que lo 

autorice ante la Dirección de Aguas. En el caso de que no sea el solicitante debe de subir un poder, respondiendo a la pregunta: 

"Si usted no es el solicitante, ¿tiene un documento que lo autorice a representar al solicitante ante la Dirección de Aguas?" con un 
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Si y subiendo el poder correspondiente. 

 
 
 

 

 

Paso 6. En este paso se debe de proporcionar la siguiente información: 

 Tipo de obra a realizar: se despliegan las siguientes opciones: muro de contención, canalización, entubamiento, 

rectificación, recaba, limpieza, trasvase, desvío y otro. 

 Digite un número de expediente en SETENA válido. El sistema en este paso debe de validar si el expediente no 

existe o si tiene alguna aprobación pendiente. Dependiendo de esto mostrará la información en color verde si todo 

está bien o en rojo de lo contrario. Si no hay aprobación, el botón de "Siguiente" deberá de aparecer deshabilitado 

para evitar que el solicitante pueda continuar con el proceso. 

 Responder: ¿Cuantos planos de catastro involucra la obra? 

 Para la localización de la obra proporcionar: 

o Sistema de coordenadas: seleccionar CRTM05. 

o Latitud válida y dentro del territorio nacional. 

o Longitud válida y dentro del territorio nacional. 

http://www.da.go.cr/
mailto:aguas@da.go.cr


 
MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGÍA 

DIRECCIÓN DE AGUA 
 

 

 

 
 

 
Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000 

http://www.da.go.cr   aguas@da.go.cr  Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este 
Periódico La República), Barrio Tournón, San José 

 Hoja cartográfica inicial. 

 Latitud final válida. 

 Longitud final válida. 

 Hoja cartográfica final. 

 
Presionar el botón de SIGUIENTE. 
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Paso 7. Se debe de ingresar siguiente información: 

 Folio real de matrícula válido. 

 Tipo de certificación: Digital del Registro Nacional. 

 Número de certificación válido. 

 Número de plano válido. 

 Tipo de documento de plano que se va a presentar: Certificación Digital 

 Número de certificación válido. 

 Área del plano en registro. 

 
La siguiente información se debe de popular automáticamente en base a la información del plano. 

 
 Coordenada norte. 
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 Coordenada este. 

 Provincia. 

 Cantón. 

 Distrito. 

 Además, se debe de subir el shape del plano válido. 

 A la pregunta: ¿El propietario de la finca es distingo al solicitante?, responder: Si. 

 Subir carta de anuencia. 

 
Presionar el botón de SIGUIENTE. 
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Paso 8. En el paso de Datos Hidrológicos e Hidráulicos proporcione la siguiente información solicitada: 

 Caudal de diseño en litros por segundo. 

 Área de influencia (subcuenta tributaria) 

 Cantidad de lluvia 

 Período de retorno 

 Longitud 

 Altura 

 Base 

 Talud 

 Diámetro 

 Ancho de solera 

 Pendiente 

 Explique las razones que justifican la realización de las obras. 

 
Una vez completado los datos, presiones SIGUIENTE. 
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Paso 9. En el siguiente paso le aparecerá un "Visor" que le permitirá visualizar los planos y presionar el botón de SIGUIENTE. 
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Paso 10. En Datos para notificación debe proporcionar la siguiente información: Provincia, Cantón (deben de llenarse la lista 

con valores de acuerdo con la provincia seleccionada), Distrito (deben de llenarse la lista con valores de acuerdo con el cantón 

seleccionado), Dirección exacta, Correo para la facturación y Correo para las notificaciones. Presione el botón de SIGUIENTE. 
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Paso 11. En el paso de "Requisitos", proporcionar los siguientes datos: 

 Subir pdf del estudio hidrológico-hidráulico. 

 Subir zip de hec-ras o correspondientes de las secciones transversales del cauce natural y modificado. 

 Subir pdf de los planos firmados digitalmente de diseño de la obra. 

 
Si los planos no vienen firmados digitalmente, se le presenta un error al usuario indicándolo. Ejecute esta prueba usando un plano sin 

firma. 
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Paso 12. En esta pantalla debe descargar el formulario completo de la solicitud, luego subirlo firmado digitalmente. Si el documento 

no es de notario y no tiene firma digital, se tiene que presentar un manifiesto. Utilizar un documento válido y validar este caso en 

otro escenario. Presionar el botón de Enviar. Se le desplegará el número de solicitud generada con la opción para descargar 

el comprobante de envío. Presione este botón para validar que funcione. Presionar el botón de SIGUIENTE. 
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Paso 13. En este paso el sistema se encargará de manera automática de verificar que toda la información subida y proporcionada 

este completa para enviar el trámite a la Dirección de Agua, en caso que falte información el sistema se lo indicará para que 

pueda ir a los pasos correspondientes y completar los datos. En caso que todo esté bien, el mensaje aparecerá de color verde 

y le indicará que la información aportada está correcta y que puede enviar a la Dirección de Agua. Una vez enviada la solicitud, 

se le desplegará el número de solicitud generada con la opción para descargar el comprobante de envío. 
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Paso 14. En este paso de Comprobante, se le desplegará el número de solicitud generada con la opción para descargar el 

comprobante de envío. Presione el botón de "Finalizar". 
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1.2 Nueva solicitud de obras menores en cauce de dominio público 

 
El solicitante puede tramitar los permisos para realizar obras dentro de cauces o vasos que contengan aguas superficiales y que son 

de menor envergadura. 

 
Pasos Previos 

1.2.1 Desde la pantalla de "Catálogo de Trámite", presionar el link de la opción Obras en cauce de dominio público. 
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1.2.2 Escoger "Solicitud para obras menores en cauce de dominio público”. 
 

 

 

 
1.2.3 Se encontrará con una pantalla con la descripción, información general, requisitos y aspectos legales sobre el trámite, una 

vez que haya leído y comprendido la información podrá darle click en INICIAR EL TRÁMITE. 
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Pasos del Trámite (formulario) 

 

Paso 1. En el paso de Autenticidad/Legitimidad de documentos seleccione Acepto. Y dar click en SIGUIENTE. 
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Paso 2. Seleccione la cuenta o subcuenta del dueño del trámite. También podrá encontrar la opción para crear una subcuenta 

nueva. Y dar click en SIGUIENTE. 
 

 
 
 

 
Paso 3. Se desplegarán los siguientes datos del solicitante que llenó durante el proceso de registro de su cuenta: Solicitante: 
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dirección del correo electrónico, tipo de persona, tipo de identificación, número de identificación, copia del documento de 

identificación y fecha de vencimiento de la cédula. Información de contacto: nombre, teléfono casa, teléfono trabajo, celular, 

apartado, fax, provincia, cantón, distrito y dirección exacta. Representante legal: tipo de identificación, número de identificación, 

copia del documento de identificación y nombre del representante. Verifique que sea la información correcta y dé click en 

SIGUIENTE. 
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Paso 4. Se verificará si el concesionario se encuentra al día con el pago de canon, situación tributaria en Hacienda y situación 

con la CCSS. Si las tres validaciones son de color verde, se presiona el botón de "Siguiente". Si no se encuentra al día o está 

moroso en alguno de los estados, este se pondrá de color rojo, en este paso esta información es solamente informativa, pero 
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el trámite no se completará si al llegar al final del proceso el concesionario no ha pagado los montos correspondientes. En este 

paso se revisa los estados para comprobar que al final no se puede terminar el trámite si alguno de los pagos está pendiente. 

 
 

 

 
 
 
 
 

 

Paso 5. En Representación, seleccione No para la pregunta: "Si usted no es el solicitante, ¿tiene un documento que lo autorice 

a representar al solicitante ante la Dirección de Aguas?". Se presiona el botón de SIGUIENTE. 
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Debe tomar en cuenta que si quien está ingresando la información no es el solicitante, debe de presentar un documento que lo 

autorice ante la Dirección de Aguas. En el caso de que no sea el solicitante debe de subir un poder, respondiendo a la pregunta: 

"Si usted no es el solicitante, ¿tiene un documento que lo autorice a representar al solicitante ante la Dirección de Aguas?" con un 

Si y subiendo el poder correspondiente. 
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Paso 6. En este paso se debe de proporcionar la siguiente información: 

 Tipo de obra a realizar: se despliegan las siguientes opciones: paso de alcantarilla, reparación de muro de 

contención y limpieza de cauce. 

 Nombre del cauce. 

 Dirección del cauce 

 Ubicación del inicio del cauce (Sistema CRTM05, longitud y latitud) 

 Ubicación final del cauce (Sistema CRTM05, longitud y latitud) 

 Datos hídricos (diámetro, pendiente y caudal) 
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Presionar el botón de SIGUIENTE. 

 
 
 

 

 

Paso 7. En Datos para notificación debe proporcionar la siguiente información: Provincia, Cantón (deben de llenarse la lista con 

valores de acuerdo con la provincia seleccionada), Distrito (deben de llenarse la lista con valores de acuerdo con el cantón 

seleccionado), Dirección exacta, Correo para la facturación y Correo para las notificaciones. Presione el botón de SIGUIENTE. 
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Paso 8. En el paso de "Requisitos", proporcionar los siguientes datos: 

1.2.3.1 Subir pdf de la certificación literal de la propiedad 

1.2.3.2 Subir pdf del plano catastrado 

1.2.3.3 Si la obra está en propiedad de terceros, declaración de anuencia a su realización 

1.2.3.4 Informe técnico de la CNE (si existe) 

 
Si los planos no vienen firmados digitalmente, se le presenta un error al usuario indicándolo. Ejecute esta prueba usando 

un plano sin firma. 
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Paso 9. En esta pantalla debe descargar el formulario completo de la solicitud, luego subirlo firmado digitalmente. Si el documento 

no es de notario y no tiene firma digital, se tiene que presentar un manifiesto. Utilizar un documento válido y validar este caso en 

otro escenario. Presionar el botón de Enviar. Se le desplegará el número de solicitud generada con la opción para descargar 

el comprobante de envío. Presione este botón para validar que funcione. Presionar el botón de SIGUIENTE. 
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Paso 10. En este paso el sistema se encargará de manera automática de verificar que toda la información subida y proporcionada 

este completa para enviar el trámite a la Dirección de Agua, en caso que falte información el sistema se lo indicará para que 

pueda ir a los pasos correspondientes y completar los datos. En caso que todo esté bien, el mensaje aparecerá de color verde 

y le indicará que la información aportada está correcta y que puede enviar a la Dirección de Agua. Una vez enviada la solicitud, 

se le desplegará el número de solicitud generada con la opción para descargar el comprobante de envío. 
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Paso 11. En este paso de Comprobante, se le desplegará el número de solicitud generada con la opción para descargar el 

comprobante de envío. Presione el botón de "Finalizar". 
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