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1. TRAMITES DE AGUAS SUPERFICIALES

Los tramites de aguas superficiales se pueden accesar al presionar el botén de CATALOGO DE TRAMITES y seleccionar la opcion

de AGUAS SUPERFICIALES. Al ingresar a esta seccién se pueden realizar los siguientes tramites relacionados a aguas superficiales:

¢ Nueva concesion de agua superficial

e Traspaso de concesion de aprovechamiento de agua
e Ajuste en concesion de aprovechamiento de agua

e Actualizacion de datos del solicitante

e Solicitud de constancia especial

e Solicitud para realizar la extraccion temporal de agua

e Solicitud por vencimiento de plazo de aprovechamiento
o Otro tramite de aguas superficiales
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Sistema de Permisos y Concesiones

CATALOGO DE TRAMITES CONSULTA PUBLICA CONSULTAS AYUDA

Aguas superficiales

Las aguas superficiales (nacimientos, quebradas, rios, lagunas, lagos, mares), son de
Nueva concesidn de agua superficial propiedad nacional, las personas fisicas o juridicas que requieran utilizarlas deben
solicitar concesién de aprovechamiento.

Este formulario permite solicitar el traspaso de la concesién cuando la propiedad

Traspaso de concesién de aprovechamiento de agua (titular de la concesién) cambia de duefio

Este formulario puede ser usado cuando se produzca la obtencion de alguna finca

Ajuste en concesién de aprovechamiento de agua aledaa y/o el cambio de acti que req dentificar cambios en la
vigente.

Los registros de los concesionarios incluyen los datos de direccion, nimeros
Actualizacién de datos del solicitante telefénicos y correo electronico, necesarios para hacerles llegar las facturas y
notificaciones. Esta solicitud permite realizar la actualizacion de los datos.

El trdmite de i0 iste en un p dimiento que implica tres etapas. Durante
este proceso, se dan si i en que, el cliente tramita permisos
para construcciones unitarias o en condominio. Esta solicitud permite obtener una
constancia especial para tramitar tales permisos.

Solicitud de constancia especial

.
Las aguas superficiales (quebradas, rios, lagunas, lagos, mares), son de propiedad _,‘ -
nacional, cuando una entidad estatal requiere extraer agua, para riego y

ici niento de i o pruebas hid ati pueden solicitar el permiso
mediante este formulario.

Solicitud para realizar la extraccién temporal de agua

Toda concesi6n tiene un plazo de vigencia. Se puede solicitar la extension del plazo a
fin de seguir aprovechando el agua. Esta solicitud permite la extensién del plazo
siempre que se r las mismas condici que fueron otorgadas
originalmente.

Solicitud por vencimiento de plazo de aprovechamiento

Este tramite se utiliza para tramitar cualquier solicitud que no se encuentre
contemplada en la lista de tramites de aguas superficiales.

Otro trémite de aguas superficiales

REGRESAR

COBTA 3K,

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
o http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este aooaftos
= Periodico La Republica), Barrio Tournén, San José, Costa Rica.



http://www.da.go.cr/
mailto:aguas@da.go.cr

MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGIA

M'IfNAE DIRECCION DE AGUA

I,
d Ministerio de Ambiente y Energia V

C

1.1 Nueva concesion de agua superficial

Este tipo de tramite se utiliza para solicitar tramites sobre aguas superficiales (nacimientos,

guebradas, rios, lagunas, lagos, mares) que son propiedad nacional para:

e Concesion de aprovechamiento de aguas superficiales
e Aumento de caudal o fuentes de concesion existente

e Extension del plazo de concesidn existente con condiciones diferentes a las otorgadas
originalmente

Pasos previos:

Para realizar el tramite se deberan seguir los siguientes pasos:

a. Unavez que ha ingresado al sistema, podra realizar este tramite desde el
CATALOGO DE TRAMITES o desde la pantalla detramites llamada “Mis tramites”.
Aqui debera seleccionar TRAMITE DE NUEVA CONCESION.

b. Seleccione el tipo de aprovechamiento de superficial y responder No a la pregunta
de si el aprovechamiento es para FuerzaHidraulica.
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CATALOGO DE TRAMITES CONSULTA PUBLICA CONSULTAS AYUDA

Nueva concesion

*¢Qué tipo de aprovechamiento desea?
() Subterraneo

(@ Superficial

@O de agua superficial es para Fuerza

Hidréulica?

REGRESAR SIGUIENTE

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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c. Se encontrara con una pantalla con la descripcion, informacion general, requisitos y aspectos legales sobre el tramite, una
vez que haya leido y comprendido la informacion podréa darle click en INICIAR EL TRAMITE.

cosTamea ", ¥ " "
"(ff‘“‘"w (@oines 5= Sistema de Permisos y Concesiones
CATALOGO DE TRAMITES CONSULTA PUBLICA CONSULTAS AYUDA

e = = =—— 3 e _ _E =— W

Nueva concesion de agua superficial

REGRESAR INICIAR EL TRAMITE

DESCRIPCION DEL INFORMACION

DESCRIPCION DEL TRAMITE::

Las aguas superficiales (nacimientos, quebradas, rios, lagunas, lagos, mares), son de propiedad nacional, las personas fisicas o juridicas que requieran utilizarlas ”
deben solicitar ién de ap i Este io permite solicitar una concesién de aprovechamiento de aguas superficiales.

Pasos del Tramite (formulario)

Paso 1. En el paso de Autenticidad/Legitimidad de documentos seleccione Acepto. Y dar clic en SIGUIENTE.
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Autenticidad / Legibilidad de documentos

Declaro que todos los documentos aportados en esta solicitud son copia fiel del
original, son claros, legibles y muestran la informacién correcta requerida para
este tramite. Me comprometo a guardar los originales para el momento en que la
Direccion de Agua me los solicite en el futuro.

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 2. Seleccione la cuenta o subcuenta del duefio del tramite. También podra encontrar la opcién para crear una subcuenta
nueva. Y dar click en SIGUIENTE.

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Identificacion solicitante

Si usted esté llenando este formulario para:

o Una persona juridica para la cual usted es el representante
legal o tiene poder para firmar este tramite.

o Una persona juridica para la cual usted no es el representante
legal.

o Una persona fisica que no es usted.

En cualquiera de los casos anteriores, usted debe de ingresar la
informacién correspondiente a la persona fisica o juridica duefio del
tramite que va a firmar este formulario. Para esto debe de crear una
subcuenta. Haga click aqui para registrar una nueva subcuenta.

Si la subcuenta de la persona fisica o juridica para la cual desea
realizar este tramite ya existe, seleccione la subcuenta
correspondiente:

*Seleccione la cuenta/subcuenta del solicitante de
aste {ramite

Seleccione un valor :l

Si usted es el duefio de este tramite y es quien va a firmar éste,
seleccione su cuenta y presione el botén de Siguiente para continuar.

Paso 3. Se desplegaran los siguientes datos del solicitante que llené durante el proceso de registro de su cuenta: Solicitante:
direccion del correo electrénico, tipo de persona, tipo de identificacion, nimero de identificacién, nombre, nacionalidad, teléfono
fijo, teléfono trabajo, celular, apartado, fax, provincia, canton, distrito y direccion exacta. En el caso de que se trate de una
entidad juridica se solicitara ademas: la certificacién de personeria juridica (digital, emitida por notario, en fisico, emitida por

una municipalidad o de asociacién solidarista) y la informacién del representante legal: tipo de identificacion, nimero de
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identificacion, nombre, correo, teléfono fijo, teléfono del trabajo y celular. Verifique que sea la informacién correcta y dé click
en SIGUIENTE.

Datos del solicitante

Informacion detallada del solicitante

Direccién de correo electrénico

Tipo de persona

Fisica M

Tipo de identificacion

Cédula fisica -

Numero de identificacion

Nombre completo

ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO

Nacionalidad

COSTARRICENSE v

Teléfono fijo

‘ (+506) - ‘

*Teléfono trabajo

‘ (+506) - ‘

‘‘‘‘‘‘‘‘‘
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Celular

(+506) -

Fax

(+B806) __ -

Apartado

Provincia

Seleccione -

Canton

Seleccione -

Distrito

Seleccione -

Direccion exacta

| e

Paso 4. Se verificara si el concesionario se encuentra al dia con el pago de canon, situacion tributaria en Hacienda y situacién
con la CCSS. Si las tres validaciones son de color verde, se presiona el botén de "Siguiente". Si no se encuentra al dia o esta

moroso en alguno de los estados, este se pondra de color rojo, en este paso esta informacion es solamente informativa, pero

‘‘‘‘‘‘‘‘‘
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el trdmite no se completard si al llegar al final del proceso el concesionario no ha pagado los montos correspondientes. En este

paso se revisa los estados para comprobar que al final no se puede terminar el trdmite si alguno de los pagos esta pendiente.

Validacion del estado

Estado actual con el pago de sus obligaciones.
Al momento de enviar el tramite debe
encontrase al dia

Pago del canon

AL DIA (CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 7/03/2020)

Situacion tributaria en Hacienda

Para realizar la consulta a Hacienda ingrese el cédigo de la imagen

arasnm

Consultar

Situacioén con la CCSS

LA PERSONA ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
NO ESTA INSCRITA COMO PATRONO
CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Validacion del estado

Estado actual con el pago de sus obligaciones.
Al momento de enviar el tramite debe
encontrase al dia

Pago del canon

AL DIA (CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 7/03/2020)

Situacion tributaria en Hacienda

NOMBRE: ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
IDENTIFICACION:
ESTADO TRIBUTARIO: INSCRITO
NO MOROSO
(CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020)

Situacion con la CCSS

LA PERSONA ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
NO ESTA INSCRITA COMO PATRONO
CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Paso 5. En Representacion, seleccione No para la pregunta: "Si usted no es el solicitante, ¢ tiene un documento que lo autorice
a representar al solicitante ante la Direccién de Aguas?". Se presiona el botén de SIGUIENTE.

Debe tomar en cuenta que si quien esta ingresando la informacion no es el solicitante, debe de presentar un documento que lo
autorice ante la Direccion de Aguas. En el caso de que no sea el solicitante debe de subir un poder, respondiendo a la pregunta:
"Si usted no es el solicitante, ¢tiene un documento que lo autorice a representar al solicitante ante la Direccion de Aguas?" con un
Si y subiendo el poder correspondiente.

Representacion

*:Es usted el solicitante?

© Este formulario debera ser firmado por el titular del
permiso o concesion o delegar este acto a su
representante legal mediante un poder. La firma de este
formulario podré realizarse de las siguientes formas:

1- Mediante firma digital.

2-Firma en fisico, con su debida autenticacion.

3-Firma en fisico, validando en las oficinas de la Direccién
de Agua,

REGRESAR SIGUIENTE
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Representacion

*;Es usted el solicitante?

O Este formulario debera ser firmado por el titular del
permiso o concesion o delegar este acto a su
representante legal mediante un poder. La firma de este
formulario podra realizarse de las siguientes formas:

1- Mediante firma digital.

2-Firma en fisico, con su debida autenticacion.

3-Firma en fisico, validando en las oficinas de la Direccion
de Agua,

*; Tiene un documento que lo autorice a
representar al solicitante ante la Direccion de
Agua?

Subir PDF del poder

REGRESAR SIGUIENTE
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Paso 6. En este paso debe proporcionar la cantidad de tomas que desea registrar y presionar el botén de SIGUIENTE.

Cantidad de tomas

*Cantidad de tomas

T T

Paso 7. Escriba los siguientes datos con formatos validos tal y como se indica en cada espacio: Tipo de fuente, Nombre de la
fuente, Caudal solicitado, Sistema de coordenadas: seleccionar CRTMO5, Latitud valida, Longitud valida, Seleccione Si a la
pregunta si la finca donde se capta el agua es o0 no de un propietario diferente al solicitante, Tipo de persona: Fisica, Tipo de

identificacion: Fisica, Numero de identificacion valida, Nombre, Teléfonos y Correo.

La misma informacién previamente especificada se debe de proporcionar para cada una de las tomas especificados en el paso

de Cantidad de Tomas. Proporcionar informacion vélida y presionar el botén de SIGUIENTE.

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
‘F.?-?J;Zﬁmm.-. http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este
= Periodico La Republica), Barrio Tournén, San José, Costa Rica.

17


http://www.da.go.cr/
mailto:aguas@da.go.cr

MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGIA

\!
\é.’ MiNAE DIRECCION DE AGUA

Ministerio de Ambiente y Energla V

Toma 1de 2

Tipo de fuente

LAGO v

*Nombre de la fuente

Sisterna de coordenadas

CRTMOS v

*Latitud

*Longitud

Informacion del caudal

*Caudal solicitado (I/s)

*Periodo de meses en que se utilizara el caudal
solicitado (de qué mes a qué mes)

*¢Desea fraccionar su caudal en caudal de verano y
caudal de invierno?

NO sl
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*¢La toma de agua se ubica en la propiedad
del solicitante?

e

Informacidn del titular de la propiedad
donde esta la toma

Tipo de persona

| Fisica V‘

Tipo de identificacion

| Cédula fisica V‘

Numero de identificacion

Nombre

Teléfono

| (+506) - ‘

Direccion

4

REGRESAR SIGUIENTE

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Paso 8. En este paso se seleccionan los usos que se le va a dar a la fuente a utilizar. De acuerdo a las opciones seleccionadas en
este paso, se habilitaran los pasos correspondientes para cada uno de los usos para llenar la informacién de cada uno de ellos

(Ver Anexo 1 de pasos de usos que se le da a la fuente).

Resumen de usos

Indique los usos que tiene la fuente que
desea solicitar

/W] Consumo humano
|| Agropecuario

'm| Agroindustrial

/W] Comercial

M| Turistico

‘M| Industrial

‘W Riego

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 9. Veren anexo 1 el paso de Consumo Humano.

‘‘‘‘‘‘‘‘‘

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Paso 10. Ver en anexo 1 el paso Agropecuario

Paso 11. Ver en anexo 1 el paso Agroindustrial

Paso 12. Ver en anexo 1 el paso Comercial

Paso 13. Ver en anexo 1 el paso Turistico

Paso 14. Ver en anexo 1 el paso Industrial

Paso 15. Ver en anexo 1 el paso Riego

Paso 16. Ver en anexo 1 el paso Riego de especie.

Paso 17. Se debe de proporcionar la siguiente informacion:

e Responder si se tiene 0 no nimero de expediente en SETENA. En caso negativo se debera adjuntar el pdf del oficio. En
caso afirmativo, se debera indicar el nUmero de expediente. El sistema en este paso validara si el expediente no existe o si
tiene alguna aprobacion pendiente. Dependiendo de esto mostrard la informacioén en color verde si todo esta bien y se
cargara el nimero de resolucion de viabilidad ambiental o en rojo de lo contrario.

e Si el expediente se encuentra en fisico, debe de adjuntar la copia en PDF de la resolucion de viabilidad ambiental.

e Sise necesita que la resolucién salga a nombre personas fisicas adicionales se debera proporcionar los datos de estas.

00 ANOS

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
‘F.?-?J;Zﬁmm.-. http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este z
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Cantidad planos

*¢En cuantos planos se va a aprovechar el agua?

O Tome en cuenta que todos los planos donde va a
aprovechar el agua deben ser colindantes, de lo contrario
debera tramitar concesiones separadas

*¢ Tiene un numero de expediente de SETENA?

“Digite el nimero de expediente en SETENA

Estado del expediente en SETENA

Numero de Resolucién de Viabilidad Ambiental
en SETENA

| |

Si el expediente se encuentra en fisico, debe de
adjuntar la copia en PDF de la resolucién de
viabilidad ambiental

Personas Adicionales Resolucion

© Si necesita que la resolucion salga a nombre personas
fisicas adicionales complete la siguiente tabla

Tipa da Teoce Identificacion Nombre
persona identificacion

| Fis V| | Cédula VI |

‘osu aka
3 OB €L 0 £ TR

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este

Periodico La Republica), Barrio Tournén, San José, Costa Rica.

200 ANOS
INDEPENDENCIA
COSTA RICA
6212021

22


http://www.da.go.cr/
mailto:aguas@da.go.cr

£/ MINAE

- Ministerio de Ambiente y Energia

MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGIA
DIRECCION DE AGUA

Cantidad planos

*¢En cuantos planos se va a aprovechar el agua?

1

© Tome en cuenta que todos los planos donde va a
aprovechar el agua deben ser colindantes, de lo contrario
deberd tramitar concesiones separadas

¢ Tiene un numero de expediente de SETENA?

“Digite el nimero de expediente en SETENA

| D1-00002-2018 I

Estado del expediente en SETENA

PROYECTO:
DESARROLLADOR:
ESTADO: PENDIENTE

Si el expediente se encuentra en fisico, debe de
adjuntar la copia en PDF de la resolucion de
viabilidad ambiental

CONSULTANDO DOCUMENTO DE RESOLUCION DE
VIABILIDAD AMBIENTAL...

Personas Adicionales Resolucion

O Si necesita que la resolucion salga a nombre personas
fisicas adicionales complete la siguiente tabla

Tipo d Tipo d
hece RS Identificacion Nombre

persona identificacion

‘ Fic v| ‘ Cédula v| ‘ ‘ | | [elle]

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Paso 18. En el paso de planos/fincas se debe de proporcionar la siguiente informacion: nimero de finca valido, Tipo de

certificacion: Digital del Registro Nacional, Numero de certificacién valido. Presionar el boton de "Comprar certificacion en
Registro Nacional" si no se cuenta con una, NUmero de plano valido, Tipo de documento de plano que se va a presentar. Si es
una certificacion se puede brindar el nimero o comprarla como en el caso anterior y Area del plano en registro. La siguiente
informacién se debe de popular automaticamente en base a la informacién del plano: Coordenada norte, Coordenada este,

Provincia, Canton y Distrito. Ademas, se debe de subir el shapefile del plano valido. Presionar el boton de SIGUIENTE.

e ORS00 £ O

‘osuwa http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este
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Plano 1 de 2

Informacién de planos y fincas donde se
aprovechara el agua

*Numero de finca

O El nimero de finca estd compuesto por tres campos:

1- Provineia (1: San Jose, 2: Alajuels, 3: Cartago, 4: Heredia,
5:Guanacaste, 6:Puntarena, 7:.Limdn ),

2-Fincay

3- Derechos

Ejemplo:4-00095289-000

Tipo de certificacion registral

‘ Certificacion digital emitida por Registro Nacional :l

*Numero de certificacion registral

*Numero de plano

O El nimero de plano estd compuesto por tres campos:

1- Provincia (S: San Jose, A Alajuela, C: Cartago, H: Heredia, G:
Guanacaste, P: Puntarena, L: Limon ),

2-Numero de inscripeidn y

3- Afio de Inscripeién

Ejemplo:H-0959943-2006

£Qué tipo de documento de plano va a presentar?

Certificacion digital de plano emitida por Registro Ij

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
‘F.?ﬂ;:ﬁ:mm; http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este aooaftos
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Paso 19. En el siguiente paso del Visor, se podra visualizar el plano y debe presionar el botén de SIGUIENTE.

Area del plano en registro

Coordenada norte

Coordenada este

Provincia

Seleccione -
Cantén

Seleccione -
Distrito

Seleccione -

Suba ZIP del archivo shape del plano

 El archivo ZIP del shapefile debe contener los 5 archivos que
componen el archivo shape (.dbf, .prj, .qpj, .shp, .shx).

VER SHAPE DE EJEMPLO

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Paso 20. En el paso de Predios inferiores se debera contestar si existen o no predios inferiores. En caso negativo, se debera

subir la declaracion de 3 testigos firmada por estos y en caso afirmativo se debera brindar los nombres de estos.

Paso 21. En Datos para notificacion debe proporcionar la siguiente informacién: Provincia, Canton (deben de llenarse la lista

con valores de acuerdo con la provincia seleccionada), Distrito (deben de llenarse la lista con valores de acuerdo con el

canton seleccionado), Direccion exacta, Correo para la facturacién y Correo para las notificaciones. Presione el boton de

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este
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SIGUIENTE.

Datos de notificaciones

Direccion para envio de facturas por
concepto de canon de agua

*Provincia

Seleccione v
*Cantén

Seleccione v
*Distrito

Seleccione v

*Apartado Postal o Direccion exacta

Correo para facturacion

*Correo para notificaciones

*Confirmacién de correo para notificaciones

REGRESAR SIGUIENTE

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Paso 22. En el paso de Otros documentos si se desea adjuntar documentos complementarios que no se han proporcionado

anteriormente se puede hacer contestando que Si.

Otros Documentos

¢Desea subir otros documentos adicionales a
los que ya presentd?

© Por favor no suba documentos que ya se subieron
anteriormente

Adjunte un PDF o ZIP para multiples
documentos (Opcional)

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 23. El paso de Validaciones es para corroborar que se haya proporcionado toda la informacion requerida en los pasos
anteriores, de lo contrario se mostrara la lista con los datos o documentos faltantes de cada paso con un enlace que los lleve

al paso donde se presenta el error.

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
‘F.?ﬂ;:ﬁ:mm.-. http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este aooaftos
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Validaciones

Falta el campo 'Cantidad de tomas' del paso #6 Cantidad de tomas Ir al paso #6
Falta el campo 'Debe de adjuntar el pdf del oficio’ del paso #10 Cantidad planos Ir al paso #10
Falta el campo 'Subir declaracion con firma de testigos' del paso #13 Predios inferiores Ir al paso #13
Falta el campo 'Provincia' del paso #14 Datos de notificaciones Ir al paso #14
Falta el campo 'Cantén’ del paso #14 Datos de notificaciones Ir al paso #14
Falta el campo 'Distrito’ del paso #14 Datos de notificaciones Ir al paso #14
Falta el campo ‘Apartado Postal o Direccién exacta' del paso #14 Datos de notificaciones Ir al paso #14
Falta el campo 'Correo para notificaciones' del paso #14 Datos de notificaciones Ir al paso #14
Falta el campo 'Confirmacién de correo para notificaciones' del paso #14 Datos de notificaciones Ir al
paso #14

REGRESAR

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
‘Fgﬂ;:ﬁ.,mm_-_ http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este 200 A0S
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Paso 24. En esta pantalla debe descargar el formulario completo de la solicitud, luego subirlo firmado digitalmente.

Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA
SOLICITUD

*¢Va afirmar digitalmente?

* Subir PDF de solicitud firmada digitalmente

Q@ La fima digital debe
estar configurada de largo
plazo. Puede accesar la guia
para configurar su firma de
largo plazo en: Guia para
configurar firma digital

Video de ayuda para
configurar firma digital

Para finalizar su solicitud debe generar su
comprobante en el siguiente paso.

Sino se puede a firmar digitalmente, el documento firmado fisicamente podra ser autenticado por un notario con firma digital y

en caso contrario debera formarlo y presentarlo ante la Direccion de Aguas. Presionar el boton de SIGUIENTE.

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA
SOLICITUD

*¢Va a firmar digitalmente?

*¢Cuenta con el formulario autenticado por un
notario con firma digital?

* Subir PDF de solicitud firmada digitalmente por
un notario

O 12 firma digital debe
estar configurada de largo
plazo. Puede accesar la guia
para configurar su firma de
largo plazo en: Guia para
configurar firma digital

Video de ayuda para
configurar firma digital

Para finalizar su solicitud debe generar su
comprobante en el siguiente paso.

REGRESAR SIGUIENTE

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Paso 25. En este paso el sistema se encargara de manera automatica de verificar que toda la informacién subida y proporcionada
este completa (incluyendo el formulario) para enviar el tramite a la Direccion de Agua, en caso que falte informacién el sistema
se lo indicard para que pueda ir a los pasos correspondientes y completar los datos. En caso que todo esté bien, el mensaje
aparecera de color verde y le indicara que la informacion aportada esta correcta y que puede enviar a la Direccion de Agua.

Una vez enviada la solicitud, se le desplegara el nimero de solicitud generada con la opcién para descargar el comprobante

de envio.
Validaciones

LA INFORMACION HA SIDO VALIDADA
CORRECTAMENTE. PUEDE CONTINUAR.

T

Paso 26. En este paso de Comprobante, se le desplegara el nimero de solicitud generada con la opcién para descargar el

comprobante de envio. Presione el botén de "Finalizar".

‘F.?-?J;Zﬁmm.-. http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este
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Comprobante de envio

Generacion del comprobante

DESCARGAR EL COMPROBANTE DE ENVIO DE LA SOLICITUD

IR A MIS TRAMITES

1.2 Traspaso de concesion de aprovechamiento de agua

Este tipo de concesiones se otorgan para ser aprovechadas en una propiedad especifica y a nombre de la persona fisica o juridica

duefa registral del inmueble. Este tipo de tramite permite solicitar el traspaso de la concesion de aguas subterraneas (pozos,

nacimientos) cuando la propiedad (titular de la concesién) cambia de duefio.

Pasos Previos

d. Unavez que haingresado al sistema, podré realizar este tramite desde el CATALOGO DE TRAMITES al presionar en "AGUAS
SUPERFICIALES” el boton de VER TRAMITES.

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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- fgrminase - dlataforma de Tramites Digitales ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO

CATALOGO DE TRAMITES REPORTES ESTADISTICAS CONSULTA PUBLICA REGISTRO UNICO DE POZ0OS
AYUDA

OBRAS EN CAUCE DE DOMINIO
PUBLICO

INICIO DIRECCION DE TRAMITES SINIGIRH CONTACTO WEB ACCESS INTRANET MAPA DEL
AGUA SITIO

e. En la pantalla escoja la opcién Traspaso de concesién de aprovechamiento de agua

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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== Plataforma de Tramites Digitales
CATALOGO DE TRAMITES REPORTES ESTADISTICAS CONSULTA PUBLICA REGISTRO UNICO DE POZOS
AYUDA
T . s e = __ ) B S -

Aguas superficiales

o |
TRAMITE DESCRIPCION

Las aguas superficiales (nacimientos, quebradas, rios, lagunas, lagos,
Nueva concesién de agua superficial mares), son de propiedad nacional, las personas fisicas o juridicas que J—
requieran utilizarlas deben solicitar concesién de aprovechamiento. >

Este formulario permite solicitar el traspaso de la concesién cuando la

Traspaso de concesién de aprovechamiento de agua propiedad (titular de la concesién) cambia de duefio.

Este formulario puede ser usado cuando se produzca la obtencién de
Ajuste en concesién de aprovechamiento de agua alguna finca aledana y/o el cambio de actividades que requieren
identificar cambios en la concesién vigente.

Los regi de los ios incluyen los datos de direccion,
nimeros telefonicos y correo electronico, necesarios para hacerles
llegar las facturas y notificaciones. Esta solicitud permite realizar la
actualizacién de los datos.

Actualizacién de datos del solicitante

El trdmite de concesién consiste en un procedimiento que implica tres

f. Se encontrara con una pantalla con la descripcion, informacién general, requisitos y aspectos legales sobre el tramite, una vez

que haya leido y comprendido la informacién podra darle click en INICIAR EL TRAMITE.

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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1,

CATALOGO DE TRAMITES REPORTES ESTADISTICAS CONSULTA PUBLICA REGISTRO UNICO DE POZOS =
AYUDA s
-_—=s,. e e s s s——————————— VTR
2 ncesion de aprovechamie
REGRESAR INICIAR EL TRAMITE
DESCRIPCION DEL INFORMACION ASPECTOS
REQUISITOS
|

DESCRIPCION DEL TRAMITE

Las concesiones de agua se otorgan para ser aprovechadas en una propiedad especifica y a nombre de la persona fisica o juridica
duefa registral del inmueble. Este formulario permite solicitar el traspaso de la concesién cuando la propiedad (titular de la
concesion) cambia de duefio.

Las aguas superficiales (nacimientos, quebradas, rios, lagunas, lagos, mares), son de propiedad nacional, las personas fisicas o
juridicas que requieran utilizarlas deben solicitar concesién de aprovechamiento y la titularidad de la concesién debe permanecer
actualizada.

Pasos del Tramite (formulario)

Paso 1. En el paso de Autenticidad/Legitimidad de documentos seleccione Acepto. Y dar click en SIGUIENTE.

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Autenticidad / Legibilidad de documentos

Declaro que todos los documentos aportados en esta solicitud son copia fiel del
original, son claros, legibles y muestran la informacién correcta requerida para
este tramite. Me comprometo a guardar los originales para el momento en que la
Direccion de Agua me los solicite en el futuro.

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 2. Seleccione la cuenta o subcuenta del duefio del tramite. También podra encontrar la opcién para crear una subcuenta
nueva. Y dar click en SIGUIENTE.

‘F.?ﬂ;:ﬁ:mm.-. http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este
= Periodico La Republica), Barrio Tournén, San José, Costa Rica.
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Identificacién solicitante

Si usted esta llenando este formulario para:

© Una persona juridica para la cual usted es el representante
legal o tiene poder para firmar este tramite.

© Una persona juridica para la cual usted no es el representante
legal.

o Una persona fisica que no es usted.

En cualquiera de los casos anteriores, usted debe de ingresar la
informacién correspondiente a la persona fisica o juridica duefio del
tramite que va a firmar este formulario. Para esto debe de crear una
subcuenta. Haga click aqui para registrar una nueva subcuenta.

Si la subcuenta de la persona fisica o juridica para la cual desea
realizar este tramite ya existe, seleccione la subcuenta
correspondiente:

*Seleccione la cuenta/subcuenta del solicitante de

=Y

‘ Seleccione un valor Ll I

Si usted es el duefio de este tramite y es quien va a firmar éste,
seleccione su cuenta y presione el botdn de Siguiente para continuar.

Paso 3. En este paso busque el expediente sobre el cual desea realizar el traspaso, puede buscar el expediente por tipo y

nuamero de expediente, nombre o cédula del solicitante. Luego clic en SIGUIENTE.

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Busqueda expediente

¢Cudl es el tipo de expediente?

A (AGUAS SUPERFICIALES) v

¢Cudl es el numero del expediente?

Busqueda por nombre:

Busqueda por cédula:

BUSCAR

Nota: La informacién proporcionada no podra ser cambiada al continuar
con este tramite

Paso 4. Se desplegaran los siguientes datos del solicitante que llené durante el proceso de registro de su cuenta: Solicitante:
direccion del correo electronico, tipo de persona, tipo de identificacion, nimero de identificacion, copia del documento de
identificacion y fecha de vencimiento de la cédula. Informacion de contacto: nombre, teléfono casa, teléfono trabajo, celular,

apartado, fax, provincia, canton, distrito y direccion exacta. Representante legal: tipo de identificacion, nimero de identificacion,

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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copia del documento de identificacion y nombre del representante. Verifique que sea la informacion correcta y dé click en
SIGUIENTE.

Datos del solicitante

Informacion detallada del solicitante

Direccion de correo electrénico

Tipo de persona

Fisica =

Tipo de identificacion

Cédula fisica -

Numero de identificacion

Nombre completo

ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO

Nacionalidad

COSTARRICENSE -

Teléfono fijo

‘ (+506) - ‘

*Teléfono trabajo

‘ (+506) __ - ‘

‘‘‘‘‘‘‘‘‘

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Celular

(+506) -

Fax

(+B806) __ -

Apartado

Provincia

Seleccione -

Canton

Seleccione -

Distrito

Seleccione -

Direccion exacta

| e

Paso 5. Se verificara si el concesionario se encuentra al dia con el pago de canon, situacion tributaria en Hacienda y situaciéon con
la CCSS. Si las tres validaciones son de color verde, se presiona el botén de "Siguiente". Si no se encuentra al dia o esta

moroso en alguno de los estados, este se pondra de color rojo, en este paso esta informacidn es solamente informativa, pero

‘‘‘‘‘‘‘‘‘

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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el trAmite no se completara si al llegar al final del proceso el concesionario no ha pagado los montos correspondientes. En este

paso se revisa los estados para comprobar que al final no se puede terminar el trAmite si alguno de los pagos esta pendiente.

Validacion del estado

Estado actual con el pago de sus obligaciones.
Al momento de enviar el tramite debe
encontrase al dia

Pago del canon

AL DIA (CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 7/03/2020)

Situacion tributaria en Hacienda

Para realizar la consulta a Hacienda ingrese el cédigo de la imagen

arasnm

Consultar

Situacioén con la CCSS

LA PERSONA ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
NO ESTA INSCRITA COMO PATRONO
CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Validacion del estado

Estado actual con el pago de sus obligaciones.
Al momento de enviar el tramite debe
encontrase al dia

Pago del canon

AL DIA (CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 7/03/2020)

Situacion tributaria en Hacienda

NOMBRE: ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
IDENTIFICACION:
ESTADO TRIBUTARIO: INSCRITO
NO MOROSO
(CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020)

Situacion con la CCSS

LA PERSONA ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
NO ESTA INSCRITA COMO PATRONO
CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Paso 6. En Representacion, seleccione No para la pregunta: "Si usted no es el solicitante, ¢tiene un documento que lo autorice
a representar al solicitante ante la Direccion de Aguas?". Se presiona el botén de SIGUIENTE.

Debe tomar en cuenta que si quien esta ingresando la informacién no es el solicitante, debe de presentar un documento que lo
autorice ante la Direccion de Aguas. En el caso de que no sea el solicitante debe de subir un poder, respondiendo a la pregunta:
"Si usted no es el solicitante, ¢tiene un documento que lo autorice a representar al solicitante ante la Direccion de Aguas?" con un
Si y subiendo el poder correspondiente.

Representacion

*:Es usted el solicitante?

© Este formulario debera ser firmado por el titular del
permiso o concesion o delegar este acto a su
representante legal mediante un poder. La firma de este
formulario podré realizarse de las siguientes formas:

1- Mediante firma digital.

2-Firma en fisico, con su debida autenticacion.

3-Firma en fisico, validando en las oficinas de la Direccién
de Agua,

REGRESAR SIGUIENTE

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Representacion

*;Es usted el solicitante?

@ Este formulario debera ser firmado por el titular del
permisc o concesion o delegar este acto a su
representante legal mediante un poder. La firma de este
formulario podrd realizarse de las siguientes formas:

1- Mediante firma digital.

2-Firma en fisico, con su debida autenticacion.

3-Firma en fisico, validando en las oficinas de |la Direccion
de Agua,

*; Tiene un documento que lo autorice a
representar al solicitante ante la Direccion de
Agua?

Subir PDF del poder

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 7. Se debe especificar la cantidad de planos.

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
‘E&ﬂ;:-ﬁmm; http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este
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Cantidad de planos

*¢En cuantos planos se aprovecha el agua?

T

Paso 8. En el plano de planos/fincas se debe de proporcionar la siguiente informacién: Nimero de finca, Tipo de certificacion:
Digital del Registro Nacional, Numero de certificacion valido. Presionar el boton de "Comprar certificacion en Registro Nacional”
si no se cuenta con una. Presionar el boton de SIGUIENTE.

‘‘‘‘‘‘‘‘‘
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Plano 1 de 1

Informacion de planos y fincas

*Numero de finca

O El nimero de finca estd compuesto por tres campos:

1- Provincia (1: San Jose, 2: Alajuela, 3: Cartago, 4: Heredia,
5:Guanacaste, 6:Puntarena, 7:Limén ),

2-Finca y

3- Derechos

Ejemplo:4-00095289-000

Tipo de certificacion registral

‘ Certificacion digital emitida por Registro Nacional :l

*Numero de certificacion registral

Paso 9. En Datos para notificacion debe proporcionar la siguiente informacion: Provincia, Cantdn (deben de llenarse la lista con

valores de acuerdo con la provincia seleccionada), Distrito (deben de llenarse la lista con valores de acuerdo con el canton
seleccionado), Direccién exacta, Correo para la facturacion y Correo para las notificaciones. Presione el boton de SIGUIENTE.

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Datos de notificaciones

Direccion exacta para envio de notificaciones
correspondientes al expediente

*Provincia

Seleccione -
*Cantén

Seleccione -
*Distrito

Seleccione -

*Apartado Postal o Direccidn exacta

Correo para recibir facturas

*Correo para recibir notificaciones sobre este tramite

T

Paso 1. El paso de Validaciones es para corroborar que se haya proporcionado toda la informacion requerida en los pasos

anteriores, de lo contrario se mostrara la lista con los datos o documentos faltantes de cada paso con un enlace que los lleve

‘‘‘‘‘‘‘‘‘
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al paso donde se presenta el error.

Validaciones

Falta el campo ‘Apellidos' del paso #4 Datos del solicitante Ir al paso #4
Falta el campo 'Provincia’ del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Cantén’ del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Distrito’ del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo ‘Apartado Postal o Direccion exacta' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Correo para recibir notificaciones sobre este tramite' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Confirmacién de correo para recibir notificaciones sobre este tramite' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo '; Desea subir otros documentos adicionales a los que ya present6?' del paso #11 Otros Documentos Ir al paso #11

REGRESAR

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Paso 2. En esta pantalla debe descargar el formulario completo de la solicitud, luego subirlo firmado digitalmente.

Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA
SOLICITUD

*¢Va afirmar digitalmente?

* Subir PDF de solicitud firmada digitalmente

Q@ La fima digital debe
estar configurada de largo
plazo. Puede accesar la guia
para configurar su firma de
largo plazo en: Guia para
configurar firma digital

Video de ayuda para
configurar firma digital

Para finalizar su solicitud debe generar su
comprobante en el siguiente paso.

Sino se puede a firmar digitalmente, el documento firmado fisicamente podra ser autenticado por un notario con firma digital y

en caso contrario debera formarlo y presentarlo ante la Direccion de Aguas. Presionar el boton de SIGUIENTE.

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA
SOLICITUD

*¢Va a firmar digitalmente?

*¢Cuenta con el formulario autenticado por un
notario con firma digital?

* Subir PDF de solicitud firmada digitalmente por
un notario

O La firma digital debe
estar configurada de largo
plazo. Puede accesar la guia
para configurar su firma de
largo plazo en: Guia para
configurar firma digital

Video de ayuda para
configurar firma digital

Para finalizar su solicitud debe generar su
comprobante en el siguiente paso.

REGRESAR SIGUIENTE

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Paso 10. En este paso el sistema se encargara de manera automatica de verificar que toda la informacién subida y proporcionada
este completa para enviar el tramite a la Direccion de Agua, en caso que falte informacion el sistema se lo indicard para que
pueda ir a los pasos correspondientes y completar los datos. En caso que todo esté bien, el mensaje aparecera de color verde
y le indicara que la informacién aportada esta correcta y que puede enviar a la Direccion de Agua. Una vez enviada la solicitud,

se le desplegara el numero de solicitud generada con la opcién para descargar el comprobante de envio.

Validaciones

LA INFORMACION HA SIDO VALIDADA
CORRECTAMENTE. PUEDE CONTINUAR.

| o

Paso 11. En este paso de Comprobante, se le desplegara el nimero de solicitud generada con la opcién para descargar el

comprobante de envio. Presione el botén de "Finalizar".

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Comprobante de envio

Generacion del comprobante

DESCARGAR EL COMPROBANTE DE ENVIO DE LA SOLICITUD

IR A MIS TRAMITES

1.3 Ajuste en concesion de aprovechamiento de agua

Este tramite se debe utilizar cuando sea necesario efectuar cambios a las concesiones de aguas superficiales otorgadas superficiales
(nacimientos, quebradas, rios, lagunas, lagos, mares). Las concesiones especifican los usos, fincas beneficiadas y fuentes, por

ejemplo, la obtencién de alguna finca aledafia o el cambio de actividades, requieren cambios en la concesion vigente. Este proceso

permite la solicitud de:

o Disminucién de caudal o de fuentes
o Aumento o disminucion de fincas colindantes beneficiadas.

o Cambio de usos.

Esta solicitud no se usa para solicitar aumento de caudal ni de fuentes.

http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este 200.Afl0s T
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Pasos Previos

1.3.1 Desde la pantalla de "Catalogo de Tramite", presionar VER TRAMITES de la opcion "Aguas Superficiales".

- fgrminase - dlataforma de Tramites Digitales ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO

CATALOGO DE TRAMITES REPORTES ESTADISTICAS CONSULTA PUBLICA REGISTRO UNICO DE POZ0S
AYUDA

INICIO DIRECCION DE TRAMITES SINIGIRH CONTACTO WEB ACCESS MAPA DEL
AGUA SITIO

1.3.2 Escoja la opcion de Ajuste de concesion de aprovechamiento de agua.
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1.3.3 Se encontrara con una pantalla con la descripcion, informacién general, requisitos y aspectos legales sobre el trdmite, una vez

Jimgceion s

e

4\ |1
thomse (v’ Minae ” . gri g
= == Plataforma de Tramites Digitales
CATALOGO DE TRAMITES REPORTES ESTADISTICAS CONSULTA PUBLICA REGISTRO UNICO DE POZOS
AYUDA
—_ S, P aEEeeae = ______} Ba S B ]

Aguas superficiales

o |
TRAMITE DESCRIPCION

Las aguas superficiales (nacimientos, quebradas, rios, lagunas, lagos,
Nueva concesién de agua superficial mares), son de propiedad nacional, las personas fisicas o juridicas que ‘
requieran utilizarlas deben solicitar concesién de aprovechamiento. a

Este formulario permite solicitar el traspaso de la concesién cuando la

Traspaso de concesion de aprovechamiento de agua propiedad (titular de la concesién) cambia de duefio.

Este formulario puede ser usado cuando se produzca la obtencién de
Ajuste en concesién de aprovechamiento de agua alguna finca aledafia y/o el cambio de actividades que requieren
identificar cambios en la concesién vigente.

Los registros de los concesionarios incluyen los datos de direccion,
nimeros telefonicos y correo electrénico, necesarios para hacerles
llegar las facturas y notificaciones. Esta solicitud permite realizar la
actualizacién de los datos.

Actualizacién de datos del solicitante

El trdmite de concesién consiste en un procedimiento que implica tres

que haya leido y comprendido la informacién podréa darle click en INICIAR EL TRAMITE.

‘osuwa http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este
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Ajuste en concesidn de aprovechamiento de aguas
superficiales

REGRESAR INICIAR EL TRAMITE
DESCRIPCION DEL INFORMACION ASPECTOS
TRAMITE GENERAL L LEGALES

DESCRIPCION DEL TRAMITE

Las concesiones otorgadas especifican los usos, fincas beneficiadas y fuentes. La obtencién de alguna finca aledana, el cambio de
actividades, requieren cambios en la concesién vigente. Este formulario permite solicitar:

o Disminucién de caudal o de fuentes.
o Aumento o disminucién de fincas colindantes beneficiadas.

o Cambio de usos.

Nota: Esta solicitud no se usa para solicitar aumento de caudal ni de fuentes.

Las aguas superficiales (nacimientos, quebradas, rios, lagunas, lagos, mares), son de propiedad nacional, las personas fisicas o
Juridicas que requieran utilizarlas deben solicitar concesion de aprovechamiento y mantener la informacién relacionada con su
concesion permanentemente actualizada.

Pasos del Tramite (formulario)

Paso 1. En el paso de Autenticidad/Legitimidad de documentos seleccione Acepto. Y dar click en SIGUIENTE.

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Autenticidad / Legibilidad de documentos

Declaro que todos los documentos aportados en esta solicitud son copia fiel del
original, son claros, legibles y muestran la informacién correcta requerida para
este tramite. Me comprometo a guardar los originales para el momento en que la
Direccion de Agua me los solicite en el futuro.

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 2. Seleccione la cuenta o subcuenta del duefio del tramite. También podra encontrar la opcién para crear una subcuenta
nueva. Y dar click en SIGUIENTE.
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Identificacion solicitante
Si usted esté llenando este formulario para:

o Una persona juridica para la cual usted es el representante
legal o tiene poder para firmar este tramite.

o Una persona juridica para la cual usted no es el representante
legal.

o Una persona fisica que no es usted.

En cualquiera de los casos anteriores, usted debe de ingresar la
informacién correspondiente a la persona fisica o juridica duefio del
tramite que va a firmar este formulario. Para esto debe de crear una
subcuenta. Haga click aqui para registrar una nueva subcuenta.

Si la subcuenta de la persona fisica o juridica para la cual desea
realizar este tramite ya existe, seleccione la subcuenta
correspondiente:

*Seleccione la cuenta/subcuenta del solicitante de
este tramite

‘ Seleccione un valor

Si usted es el duefio de este tramite y es quien va a firmar éste,
seleccione su cuenta y presione el botén de Siguiente para continuar.

Paso 3. En este paso busque el expediente sobre el cual desea realizar el traspaso, puede buscar el expediente por nimero,

nombre o cédula del solicitante. Luego clic en SIGUIENTE.
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Busqueda Expediente

Cuadl es el nimero de expediente?

Blsqueda por nombre:

Blsqueda por cédula:

BUSCAR

T

Paso 4. Se desplegaran los siguientes datos del solicitante que llené durante el proceso de registro de su cuenta: Solicitante:

direccién del correo electrénico, tipo de persona, tipo de identificacion, nimero de identificacion, nombre, nacionalidad, teléfono
fijo, teléfono trabajo, celular, apartado, fax, provincia, cantdn, distrito y direccion exacta. En el caso de que se trate de una
entidad juridica se solicitara ademas: la certificacion de personeria juridica (digital, emitida por notario, en fisico, emitida por
una municipalidad o de asociacion solidarista) y la informacién del representante legal: tipo de identificacion, nUmero de
identificacion, nombre, correo, teléfono fijo, teléfono del trabajo y celular. Verifique que sea la informacion correcta y dé click en
SIGUIENTE.

e ORS00 £ O
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Datos del solicitante

Informacion detallada del solicitante

Direccién de correo electrénico

Tipo de persona

Fisica v

Tipo de identificacion

Cédula fisica -

Numero de identificacion

Nombre completo

ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO

Nacionalidad

COSTARRICENSE v

Teléfono fijo

‘ (+506) - ‘

*Teléfono trabajo

‘ (+506) - ‘

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Celular

(+506) -

Fax

(+B806) __ -

Apartado

Provincia

Seleccione -

Canton

Seleccione -

Distrito

Seleccione -

Direccion exacta

| e

Paso 5. Se verificara si el concesionario se encuentra al dia con el pago de canon, situacion tributaria en Hacienda y situacion
con la CCSS. Si las tres validaciones son de color verde, se presiona el botén de "Siguiente". Si no se encuentra al dia o esta

moroso en alguno de los estados, este se pondra de color rojo, en este paso esta informacion es solamente informativa, pero

‘‘‘‘‘‘‘‘‘
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el trdmite no se completard si al llegar al final del proceso el concesionario no ha pagado los montos correspondientes. En este

paso se revisa los estados para comprobar que al final no se puede terminar el trdmite si alguno de los pagos esta pendiente.

Validacion del estado

Estado actual con el pago de sus obligaciones.
Al momento de enviar el tramite debe
encontrase al dia

Pago del canon

AL DIA (CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 7/03/2020)

Situacion tributaria en Hacienda

Para realizar la consulta a Hacienda ingrese el codigo de la imagen

arsnm

Consultar

Situacion con la CCSS

LA PERSONA ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
NO ESTA INSCRITA COMO PATRONO
CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020

REGRESAR SIGUIENTE

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Validacion del estado

Estado actual con el pago de sus obligaciones.
Al momento de enviar el tramite debe
encontrase al dia

Pago del canon

AL DIA (CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 7/03/2020)

Situacion tributaria en Hacienda

NOMBRE: ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
IDENTIFICACION:
ESTADO TRIBUTARIO: INSCRITO
NO MOROSO
(CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020)

Situacion con la CCSS

LA PERSONA ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
NO ESTA INSCRITA COMO PATRONO
CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Paso 6. En Representacion, seleccione No para la pregunta: "Si usted no es el solicitante, ¢ tiene un documento que lo autorice
a representar al solicitante ante la Direccién de Aguas?". Se presiona el boton de SIGUIENTE.

Debe tomar en cuenta que si quien esta ingresando la informacion no es el solicitante, debe de presentar un documento que lo
autorice ante la Direccion de Aguas. En el caso de que no sea el solicitante debe de subir un poder, respondiendo a la pregunta:
"Si usted no es el solicitante, ¢tiene un documento que lo autorice a representar al solicitante ante la Direccion de Aguas?" con un
Si y subiendo el poder correspondiente.

Representacion

*:Es usted el solicitante?

© Este formulario debera ser firmado por el titular del
permiso o concesion o delegar este acto a su
representante legal mediante un poder. La firma de este
formulario podré realizarse de las siguientes formas:

1- Mediante firma digital.

2-Firma en fisico, con su debida autenticacion.

3-Firma en fisico, validando en las oficinas de la Direccién
de Agua,

REGRESAR SIGUIENTE

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Representacion

*;Es usted el solicitante?

@ Este formulario debera ser firmado por el titular del
permisc o concesion o delegar este acto a su
representante legal mediante un poder. La firma de este
formulario podrd realizarse de las siguientes formas:

1- Mediante firma digital.

2-Firma en fisico, con su debida autenticacion.

3-Firma en fisico, validando en las oficinas de |la Direccion
de Agua,

*; Tiene un documento que lo autorice a
representar al solicitante ante la Direccion de
Agua?

Subir PDF del poder

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 7. En el paso de Justificacién debe explicar de forma clara y concisa la razén por la cual solicita el ajuste. Adicionalmente

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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encontrard un espacio para observaciones, en caso de que sea necesario escribir alguna aclaracion extra.

Paso 8. En Resumen de las Fuentes aparecera el listado de las fuentes vinculadas al concesionario.

Justificacion del ajuste

Razén por la que solicita el ajuste: (Explique)

#

Observaciones

T T

‘osu aka
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Nimero de Nombre de fa Caudal concesionado
fuente fuente (lirros/segundo)

0

02

03

Resumen fuentes

© Video de ayuda para obtener las coordenadas

Rio Pirris 40
Rio Peguefio 30
Rio Solo &0

*¢Desea realizar ajustes al caudal de estas
fuentes existentes?

*¢Desea realizar ajustes sobre los usos de estas
fuentes existentes?

*¢Desea excluir alguna de las fuentes
existentes?

*.Desea agregar nuevas fuentes?

*¢Desea agregar nuevas fincas?

© Recuerde que las fincas debe ser colindantes para que la

solicitud sea aceptada

*(Desea excluir fincas?

REGRESAR SIGUIENTE

‘osu aka
it
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Seguidamente se realizan las siguientes preguntas al usuario:

e Sidesea o no realizar ajustes sobre los usos de las fuentes existentes.

En caso que se responda que No, se solicita esta misma informacion para la siguiente fuente (si hay alguna otra).
e En caso afirmativo se habilitard un nuevo paso donde se debera indicar si desea cambiar el caudal para esta fuente, en
caso afirmativo se debe indicar si el nuevo y, ademas; debera contestar si el nuevo caudal es mayor al otorgado en la
viabilidad ambiental contenida en el expediente de SETENA, si no es mayor se debe indicar el nuevo caudal y si es mayor
se debera indicar si se tiene un namero de expediente en SETENA y proporcionarlo o en caso contrario subir el pdf del

oficio.

Ajuste caudal/régimen 1 de
3
Fuente
Nombre de |a fuente
Rio Pirris

*¢Desea cambiar el caudal para esta fuente?

*¢El caudal nuevo es mayor al otorgado en la
viabilidad ambiental contenida en el expediente
de SETENA?

a viablilidad se SETE

era aportar el nuevo nimero de expediente de

nida en el

viabilidad ambiental

“Nuevo caudal (litros/segundo)

‘osu aka
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Ajuste caudal/régimen 1 de
3

Fuente
NMombre de la fuente
Rio Pirris

*¢Desea cambiar el caudal para esta fuente?

*¢El caudal nuevo es mayor al otorgado en la
viabilidad ambiental contenida en el expediente
de SETENA?

& Recuerde que en caso de que el caudal de ajuste sea mayor
al aprobado en la viabilidad se SETENMA contenida en el
expediente. deberd aportar el nuevo ndmero de expediente de
viabilidad ambiental

*iTiene un ndmero de expediente de SETENA?

*Digite el ndmero de expediente en SETEMNA

Estado del expediente en SETENA

Mumero de Resolucidan de Viabilidad Ambiental
en SETEMA

Si el expediente se encuentra en fisico, debe de
adjuntar la copia en PDF de la resolucidn de
viabilidad ambiental

‘osu aka
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e Sise desea o0 no realizar ajustes sobre los usos de estas fuentes existentes. En caso afirmativo se habilitaran los pasos
de usos para cada una de las fuentes de manera que se puedan modificar de acuerdo a lo que necesita el usuario (Ver
Anexo 1 de pasos de usos que se le da a la fuente).

e Sidesea 0 no excluir alguna de las fuentes existentes. En caso afirmativo se deberan seleccionar las fuentes que se
desea excluir.

*¢Desea excluir alguna de las fuentes
existentes?

Liste las fuentes que desea excluir

‘ Seleccione un valor V‘ [o]e]

e Sidesea 0 no agregar nuevas fuentes. En caso afirmativo se debera indicar la cantidad.

*:Desea agregar nuevas fuentes?

*:Cuantas fuentes nuevas desea agregar?

Una vez que se continle con el proceso de ajuste, se habilitaran los pasos correspondientes para que el usuario indique la
informacion de las nuevas fuentes que desea agregar.

‘F.?ﬂ;:ﬁ:mm; http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este
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INCLUSION NUEVAS RIAL TURISTICO
AJUSTE FUENTES DE TOMAS TOMAS HUMANO NUEVAS NUEVAS NUEVAS NUEVAS
NUEVAS TOMAS TOMAS TOMAS TOMAS

TOMAS
Inclusién de tomas
*En el paso de Resumen solicité agregar nuevas fuentes. ; Todavia desea agregarlas?

*¢Cuéntas fuentes nuevas desea agregar?
1 |

Si se desea 0 no agregar nuevas fincas. En caso afirmativo se debera indicar la cantidad de planos en los cuales se va a
aprovechar el agua de esas fuentes.

*:Desea agregar nuevas fincas?

© Recuerde que las fincas debe ser colindantes para que la
solicitud sea aceptada

¢En cuantos planos se va a aprovechar el agua
de estas fuentes?

1 v

En este caso se habilitaran el paso donde se le confirma la cantidad de planos que se desea agregar y el paso de planos
para proporcionar la informacion de la cantidad de planos que se indique en este paso.
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T

© O, O @
REPRESENTACION JUSTIFICACION RESUMEN INCLUSION PLANOS VISOR DA
AJUSTE FUENTES DEFINCAS NC

Inclusion de fincas

*En el paso de Resumen de Fuentes indicé que deseaba incluir fincas. ¢ Todavia desea
agregar estas fincas?

O Recuerde que las fincas debe ser colindantes para que la solicitud sea aceptada

¢En cudntos planos se va a aprovechar el agua?

K d

REGRESAR SIGUIENTE

En el plano de planos/fincas se debe de proporcionar la siguiente informacién para cada finca: Folio real de matricula valido, Tipo
de certificacion: Digital del Registro Nacional, Nimero de certificacion valido. Presionar el boton de "Comprar certificacion en
Registro Nacional" si no se cuenta con una, Nimero de plano valido, Tipo de documento de plano que se va a presentar. Si es una
certificacion se puede brindar el nimero o comprarla como en el caso anterior y Area del plano en registro. La siguiente informacion
se debe de popular automaticamente en base a la informacion del plano: Coordenada norte, Coordenada este, Provincia, Canton

y Distrito. Ademas, se debe de subir el shapefile del plano valido. Presionar el boton de SIGUIENTE.
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Plano 1 de 2

Informacion de planos y fincas donde se
aprovechara el agua

*Numero de finca

O E| nimero de finca estd compuesto por tres campos:

1- Provincia (1: San Jose, 2: Alajuela, 3: Cartago, 4 Heredia,
5:Guanacaste, 6:Puntarena, 7:.Limén ),

2-Fincay

3- Derechos

Ejermnplo:4-00095289-000

Tipo de certificacion registral

‘ Certificacion digital emitida por Registro Nacional ;l

*Numero de certificacion registral

*Numero de plano

O El nimero de plano estd compuesto por tres campos:

1- Provincia (S: San Jose, A: Alajuela, C: Cartago, H: Heredia, G:
Guanacaste, P: Puntarena, L: Limon ),

2-Numero de inscripeién y

3- Afio de Inscripeién

Ejemplo:H-0959943-2006

:Qué tipo de documento de plano va a presentar?

Certificacion digital de plano emitida por Registro Ij
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Area del plano en

registro

Coordenada norte

Coordenada este

Provincia

Seleccione

Cantén

Seleccione

Distrito

Seleccione

Suba ZIP del archivo shape del plano

 El archivo ZIP del shapefile debe contener los 5 archivos que
componen el archivo shape (.dbf, .prj, .qpj, .shp, .shx).

VER SHAPE DE EJEMPLO

Paso 9. Sise desea 0 no excluir fincas. En caso afirmativo se debera indicar los nimeros de planos y fincas correspondientes.

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Use el boton de AGREGAR para adicionar mas planos y fincas.

*:Desea excluir fincas?

Introduzca las fincas que desea
excluir

Ndmero de plano Ndmero de finca -

[o][e]

Una vez que llene la informacion, presione SIGUIENTE.

Paso 10. En el paso de Visor se puede observar la informacion de las fincas afectadas en este tramite.

Paso 11. En Datos para notificacion debe proporcionar la siguiente informacion: Provincia, Cantén (deben de llenarse la lista
con valores de acuerdo con la provincia seleccionada), Distrito (deben de llenarse la lista con valores de acuerdo con el cantdn
seleccionado), Direccién exacta, Correo para la facturacion y Correo para las notificaciones. Presione el botén de SIGUIENTE.
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Datos de notificaciones

Direccién para envio de facturas por concepto
de canon de agua

*Provincia

Seleccione -
*Canton

Seleccione -
*Distrito

Seleccione -

*Apartado Postal o Direccidn exacta

[

Correo para facturacion

*Correo para notificaciones

Paso 12. En el paso de Otros documentos si se desea adjuntar documentos complementarios que no se han proporcionado
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anteriormente se puede hacer contestando que Si.

Otros Documentos

;Desea subir otros documentos adicionales a
los que ya presentd?

@ por favor no suba documentes que ya se subieron
anteriormente

Adjunte un PDF o ZIP para multiples
documentos (Opcional)

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 13. El paso de Validaciones es para corroborar que se haya proporcionado toda la informacién requerida en los pasos
anteriores, de lo contrario se mostrara la lista con los datos o documentos faltantes de cada paso con un enlace que los lleve

al paso donde se presenta el error.
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Validaciones

Falta el campo ‘Apellidos' del paso #4 Datos del solicitante Ir al paso #4
Falta el campo 'Provincia’ del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Cantén' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Distrito’ del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo ‘Apartado Postal o Direccién exacta' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Correo para recibir notificaciones sobre este tramite' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Confirmacion de correo para recibir notificaciones sobre este tramite' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo ';Desea subir otros documentos adicionales a los que ya presenté?' del paso #11 Otros Documentos Ir al paso #11

REGRESAR

Paso 14. En esta pantalla debe descargar el formulario completo de la solicitud, luego subirlo firmado digitalmente.

‘osu aka
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Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA
SOLICITUD

*¢Va a firmar digitalmente?

* Subir PDF de solicitud firmada digitalmente

O Li fima digital debe
estar configurada de largo
plazo. Puede accesar la guia
para configurar su firma de
largo plazo en: Guia para
configurar firma digital

Video de ayuda para
configurar firma digital

Para finalizar su solicitud debe generar su
comprobante en el siguiente paso.

REGRESAR SIGUIENTE

Sino se puede a firmar digitalmente, el documento firmado fisicamente podra ser autenticado por un notario con firma digital y

en caso contrario debera formarlo y presentarlo ante la Direccion de Aguas. Presionar el boton de SIGUIENTE.

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA
SOLICITUD

*¢Va a firmar digitalmente?

*¢Cuenta con el formulario autenticado por un
notario con firma digital?

* Subir PDF de solicitud firmada digitalmente por
un notario

O 12 firma digital debe
estar configurada de largo
plazo. Puede accesar la guia
para configurar su firma de
largo plazo en: Guia para
configurar firma digital

Video de ayuda para
configurar firma digital

Para finalizar su solicitud debe generar su
comprobante en el siguiente paso.

REGRESAR SIGUIENTE

‘osu aka
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Paso 15. En este paso el sistema se encargara de manera automatica de verificar que toda la informacion subida y proporcionada
este completa para enviar el tramite a la Direccion de Agua, en caso que falte informacion el sistema se lo indicara para que
pueda ir a los pasos correspondientes y completar los datos. En caso que todo esté bien, el mensaje aparecera de color verde
y le indicara que la informacion aportada esta correcta y que puede enviar a la Direccion de Agua. Una vez enviada la solicitud,

se le desplegara el nimero de solicitud generada con la opcién para descargar el comprobante de envio.

Validaciones

LA INFORMACION HA SIDO VALIDADA
CORRECTAMENTE. PUEDE CONTINUAR.

T

Paso 16. En este paso de Comprobante, se le desplegara el nimero de solicitud generada con la opcién para descargar el

comprobante de envio. Presione el botén de "Finalizar".

Comprobante de envio

Generacidn del comprobante

DESCARGAR EL COMPROBANTE DE ENVIO DE LA SOLICITUD

IR A MIS TRAMITES
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1.4 Actualizacion de datos

Este tramite permite la actualizacion de los siguientes datos correspondientes a concesiones de aguas superficiales: datos de direccion,
nameros telefénicos y correo electrénico, necesarios para hacerles llegar las facturas y notificaciones. Las personas fisicaso juridicas
gue requieran utilizar las aguas superficiales (nacimientos, quebradas, rios, lagunas, lagos, mares); deben solicitar concesiéon de

aprovechamiento y los concesionados deben actualizar permanentemente los datos relacionados con la concesion.

Pasos Previos

1.41  Desde la pantalla de "Catalogo de Tramite", presionar en "AGUAS SUPERFICIALES” el bot6n de VER TRAMITES.

Plataforma de Tramites Digitales _

CATALOGO DE TRAMITES REPORTES ESTADISTICAS CONSULTAPUBLICA REGISTRO UNICO DE POZOS
AYUDA
P ——— = ) g~ s O —T—
e

Catélogo de tramites ' .

VER TRAMITES
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1.4.2 Enla pantalla escoja la opcién Actualizacion de datos.

== Plataforma de Tramites Digitales
CATALOGO DE TRAMITES REPORTES ESTADISTICAS CONSULTA PUBLICA REGISTRO UNICO DE POZOS
AYUDA
W ==, - s e =— _____ ______________} Bga= S T

Aguas superficiales

TRAMITE DESCRIPCION -

Las aguas superficiales (nacimientos, quebradas, rios, lagunas, lagos,
Nueva concesién de agua superficial mares), son de propiedad nacional, las personas fisicas o juridicas que J—
requieran utilizarlas deben solicitar concesioén de aprovechamiento. >

Este formulario permite solicitar el traspaso de la concesién cuando la

Traspaso de concesién de aprovechamiento de agua propiedad (titular de la concesién) cambia de duefio.

Este formulario puede ser usado cuando se produzca la obtencién de
Ajuste en concesién de aprovechamiento de agua alguna finca aledana y/o el cambio de actividades que requieren
identificar cambios en la concesién vigente.

Los regi delos ios incluyen los datos de direccién,
nimeros telefonicos y correo electrénico, necesarios para hacerles
llegar las facturas y notificaciones. Esta solicitud permite realizar la
actualizacién de los datos.

Actualizacién de datos del solicitante

El trdmite de concesién consiste en un procedimiento que implica tres

1.4.3 Se encontrard con una pantalla con la descripcion, informacién general, requisitos y aspectos legales sobre el trdmite, una vez

que haya leido y comprendido la informacién podra darle click en INICIAR EL TRAMITE.
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Actualizacién de datos del solicitante

DESCRIPCION DEL INFORMACION ASPECTOS
TRAMITE GENERAL REQuISITOS LEGALES

DESCRIPCION DEL TRAMITE:

Los registros de los concesionarios incluyen los datos de direccién, nimeros telefénicos y correo electrénico, necesarios para
hacerles llegar las facturas y notificaciones. Esta solicitud permite realizar la actualizacién de los datos.

Las aguas superficiales (nacimientos, quebradas, rios, lagunas, lagos, mares), son de propiedad nacional, las personas fisicas o
juridicas que requieran utilizarlas deben solicitar concesién de aprovechamiento y los concesionados deben actualizar
permanentemente los datos relacionados con la concesién.

Pasos del Tramite (formulario)

Paso 1. En el paso de Autenticidad/Legitimidad de documentos seleccione Acepto. Y dar click en SIGUIENTE.
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Autenticidad / Legibilidad de documentos

Declaro que todos los documentos aportados en esta solicitud son copia fiel del
original, son claros, legibles y muestran la informacién correcta requerida para
este tramite. Me comprometo a guardar los originales para el momento en que la
Direccion de Agua me los solicite en el futuro.

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 2. Seleccione la cuenta o subcuenta del duefio del tramite. También podra encontrar la opcién para crear una subcuenta
nueva. Y dar click en SIGUIENTE.

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Identificacion solicitante
Si usted esté llenando este formulario para:

o Una persona juridica para la cual usted es el representante
legal o tiene poder para firmar este tramite.

o Una persona juridica para la cual usted no es el representante
legal.

o Una persona fisica que no es usted.

En cualquiera de los casos anteriores, usted debe de ingresar la
informacién correspondiente a la persona fisica o juridica duefio del
tramite que va a firmar este formulario. Para esto debe de crear una
subcuenta. Haga click aqui para registrar una nueva subcuenta.

Si la subcuenta de la persona fisica o juridica para la cual desea
realizar este tramite ya existe, seleccione la subcuenta
correspondiente:

*Seleccione la cuenta/subcuenta del solicitante de
ecte tramite

Seleccione un valor :l I

Si usted es el duefio de este tramite y es quien va a firmar éste,
seleccione su cuenta y presione el botén de Siguiente para continuar.

Paso 3. En el paso de Busqueda de expediente se puede buscar el expediente a actualizarle datos con base en los siguientes
parametros:

1.4.3.1 Tipo de expediente: en este caso debera seleccionar el tipo Pozo.
1.4.3.2 Numero de expediente
1.4.3.3 Nombre
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1.4.3.4 Cédula

Busqueda expediente

*; Desea realizar un trdmite sobre un expediente
existente?

¢Cudl es el tipo de expediente?

| P (POZO) v‘

¢Cudl es el nimero del expediente?

Busqueda por nombre:

Busqueda por cédula:

BUSCAR

Nota: La informacion proporcionada no podra
ser cambiada al continuar con este tramite

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 4. Se desplegaran los siguientes datos del solicitante que llen6 durante el proceso de registro de su cuenta: Solicitante:
direccion del correo electrénico, tipo de persona, tipo de identificacion, nimero de identificacion, copia del documento de

identificacion y fecha de vencimiento de la cédula. Informacion de contacto: nombre, teléfono casa, teléfono trabajo, celular,
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apartado, fax, provincia, canton, distrito y direccién exacta. Representante legal: tipo de identificacion, nimero de identificacion,
copia del documento de identificacion y nombre del representante. Verifique que sea la informacion correcta y dé click en
SIGUIENTE.

Datos del solicitante

Informacion detallada del solicitante

Direccion de correo electrénico

Tipo de persona

Fisica =

Tipo de identificacion

Cédula fisica -

Numero de identificacion

Nombre completo

ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO

Nacionalidad

COSTARRICENSE -

Teléfono fijo

‘ (+508) - ‘

*Teléfono trabajo

‘ (+506) - ‘
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Celular

(+506) -

Fax

(+B806) __ -

Apartado

Provincia

Seleccione -

Canton

Seleccione -

Distrito

Seleccione -

Direccion exacta

| e

Paso 5. Se verificara si el concesionario se encuentra al dia con el pago de canon, situacion tributaria en Hacienda y situacion
con la CCSS. Si las tres validaciones son de color verde, se presiona el botén de "Siguiente". Si no se encuentra al dia o esta

moroso en alguno de los estados, este se pondra de color rojo, en este paso esta informacion es solamente informativa, pero

‘‘‘‘‘‘‘‘‘
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el trdmite no se completard si al llegar al final del proceso el concesionario no ha pagado los montos correspondientes. En este

paso se revisa los estados para comprobar que al final no se puede terminar el trdmite si alguno de los pagos esta pendiente.

Validacion del estado

Estado actual con el pago de sus obligaciones.
Al momento de enviar el tramite debe
encontrase al dia

Pago del canon

AL DIA (CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 7/03/2020)

Situacion tributaria en Hacienda

Para realizar |a consulta a Hacienda ingrese el codigo de la imagen

Consultar

Situacion con la CCSS

LA PERSONA ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
NO ESTA INSCRITA COMO PATRONO
CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020

REGRESAR SIGUIENTE

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Validacion del estado

Estado actual con el pago de sus obligaciones.
Al momento de enviar el tramite debe
encontrase al dia

Pago del canon

AL DIA (CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 7/03/2020)

Situacion tributaria en Hacienda

NOMBRE: ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
IDENTIFICACION:
ESTADO TRIBUTARIO: INSCRITO
NO MOROSO
(CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020)

Situacion con la CCSS

LA PERSONA ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
NO ESTA INSCRITA COMO PATRONO
CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020

‘osu aka
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Paso 6. En Representacion, seleccione No para la pregunta: "Si usted no es el solicitante, ¢ tiene un documento que lo autorice
a representar al solicitante ante la Direccién de Aguas?". Se presiona el botén de SIGUIENTE.
Debe tomar en cuenta que si quien esta ingresando la informacion no es el solicitante, debe de presentar un documento que lo
autorice ante la Direccion de Aguas. En el caso de que no sea el solicitante debe de subir un poder, respondiendo a la pregunta:
"Si usted no es el solicitante, ¢tiene un documento que lo autorice a representar al solicitante ante la Direccion de Aguas?" con un
Si y subiendo el poder correspondiente.
Representacion
*Es usted el solicitante?
O El solicitante es el titular del permiso o concesién y por tanto es el
Unico autorizado para firmar este formulario.
© En el caso de que usted no sea el solicitante y no cuente con un
poder que lo autorice para representar al solicitante ante la Direccién
de Agua, este formulario debera ser firmado por el solicitante.
Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Representacion

*¢Es usted el solicitante?

O El solicitante es el titular del permiso o concesién y por tanto es el
Unico autorizado para firmar este formulario.

O En el caso de que usted no sea el solicitante y no cuente con un
poder que lo autorice para representar al solicitante ante la Direccién
de Agua, este formulario debera ser firmado por el solicitante.

*i Tiene un documento que lo autorice a representar al
soleitante ante la Direccidn de Agua?

Subir PDF del poder

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 7. En Datos para notificacion debe proporcionar la siguiente informacion: Provincia, Canton (deben de llenarse la lista con

valores de acuerdo con la provincia seleccionada), Distrito (deben de llenarse la lista con valores de acuerdo con el cantén

seleccionado), Direccién exacta, Correo para la facturacién y Correo para las notificaciones. Presione el botén de SIGUIENTE.
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Datos de notificaciones

Direccion exacta para envio de notificaciones
correspondientes al expediente

*Provincia

Seleccione -
*Cantén

Seleccione -
*Distrito

Seleccione -

*Apartado Postal o Direccidn exacta

Correo para recibir facturas

*Correo para recibir notificaciones sobre este tramite

T
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Paso 8. En el paso de Otros documentos si se desea adjuntar documentos complementarios que no se han proporcionado

anteriormente se puede hacer contestando que Si.

Otros Documentos

;Desea subir otros documentos adicionales a
los que ya presentd?

O Por favor no suba documentos que ya se subieron
anteriormente

Adjunte un PDF o ZIP para multiples
documentos (Opcional)

Paso 9. En esta pantalla debe descargar el formulario completo de la solicitud, luego subirlo firmado digitalmente. Si el documento
no es de notario y no tiene firma digital, se tiene que presentar un manifiesto. Utilizar un documento valido y validareste caso en

otro escenario. Presionar el botén de SIGUIENTE.
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Envio

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA SOLICITUD

Subir solicitud firmada digitalmente

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 10. En este paso el sistema se encargara de manera automatica de verificar que toda la informacion subida y proporcionada
este completa para enviar el tramite a la Direccion de Agua, en caso que falte informacion el sistema se lo indicara para que
pueda ir a los pasos correspondientes y completar los datos. En caso que todo esté bien, el mensaje aparecera de color verde
y le indicara que la informacion aportada esta correcta y que puede enviar a la Direccidn de Agua. Una vez enviada la solicitud,

se le desplegara el nimero de solicitud generada con la opcion para descargar el comprobante de envio.

Validaciones

LA INFORMACION HA SIDO VALIDADA
CORRECTAMENTE. PUEDE CONTINUAR.

| e
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Paso 11. En este paso de Comprobante, se le desplegara el nimero de solicitud generada con la opcién para descargar el

comprobante de envio. Presione el botén de "Finalizar".

Comprobante de envio

Generacion del comprobante

DESCARGAR EL COMPROBANTE DE ENVIO DE LA SOLICITUD

IR A MIS TRAMITES

1.5 Solicitud de constancia especial

Este tipo de tramite se utiliza para solicitar una constancia especial para tramitar situaciones especiales que se presentan en una
concesion de aguas superficiales (nacimientos, quebradas, rios, lagunas, lagos, mares) en que, paralelamente, el cliente tramita

permisos para construcciones unitarias o en condominio.

Pasos Previos

1.5.1 Desde la pantalla de "Catélogo de Tramite", presionar en "AGUAS SUPERFICIALES” el boton de VER TRAMITES.

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Plataforma de Tramites Digitales

CATALOGO DE TRAMITES REPORTES ESTADISTICAS CONSULTA PUBLICA REGISTRO UNICO DE POZOS
AYUDA
B e = __ B S

Catalogo de tramites

VER TRAMITES

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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1.5.2 Enla pantalla escoja la opcién Solicitud de Constancia Especial

1.5.3 Se encontrara con una pantalla con la descripcion, informacién general, requisitos y aspectos legales sobre el trdmite, una vez

Este formulario puede ser usado cuando se produzca la obtencién de
Ajuste en concesién de aprovechamiento de agua alguna finca aledafia y/o el cambio de actividades que requieren
o identificar cambios en la concesién vigente.
>

- - | Los registros de los concesionarios incluyen los datos de direccion,

4 Aellializacian da datos del solicitant nimeros telefnicos y correo electrénico, necesarios para hacerles
Actuaiizacion de datos del solictante llegar las facturas y notificaciones. Esta solicitud permite realizar la
actualizacién de los datos.

El trdmite de concesidn consiste en un procedimiento que implica tres
etapas. Durante este proceso, se dan situaciones en que,

Solicitud de constancia especial paralelamente, el cliente tramita permisos para construcciones
unitarias o en condominio. Esta solicitud permite obtener una
constancia especial para tramitar tales permisos.

Las aguas superficiales (quebradas, rios, lagunas, lagos, mares), son
Soliciid bara realizaria extiaccivn temvarai de aciia de propiedad nacional, cuando una entidad estatal requiere extraer
Soliciud para realizar a.extraccion temporal de agua agua, para riego y acondicionamiento de caminos o pruebas

hidrostaticas, pueden solicitar el permiso mediante este formulario.

Toda concesion tiene un plazo de vigencia. Se puede solicitar la p
extension del plazo a fin de seguir aprovechando el agua. Esta solicitud i~
permite la extension del plazo siempre que se mantengan las mismas .
condiciones que fueron otorgadas originalmente. "

Solicitud de renovacién de aprovechamiento

Este tramite se utiliza para tramitar cualquier solicitud que no se

Otro trémite de aguas superficiales encuentre contemplada en la lista de trdmites de aguas superficiales.

REGRESAR

que haya leido y comprendido la informacién podra darle click en INICIAR EL TRAMITE.

e ORS00 £ O
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Solicitud de constancia especial

DESCRIPCION

DEL TRAMITE

DESCRIPCION DEL TRAMITE:

Las aguas superficiales (nacimientos, quebradas, rios, lagunas, lagos, mares), son de propiedad nacional, las
personas fisicas o juridicas que requieran utilizarlas deben solicitar concesion de aprovechamiento.: El tramite de
concesién consiste en un procedimiento que implica tres etapas. Durante este proceso, se dan situaciones en que,
paralelamente, el cliente tramita permisos para construcciones unitarias o en condominio. Esta solicitud permite

REGRESAR INICIAR EL TRAMITE

INFORMACION
GENERAL

REQUISITOS

ASPECTOS
LEGALES

obtener una constancia especial para tramitar tales permisos.

Pasos del Tramite (formulario)

Paso 1. En el paso de Autenticidad/Legitimidad de documentos seleccione Acepto. Y dar click en SIGUIENTE.

Autenticidad / Legibilidad de documentos

Declaro que todos los documentos aportados en esta solicitud son copia fiel del
original, son claros, legibles y muestran la informacién correcta requerida para
este tramite. Me comprometo a guardar los originales para el momento en que la

Direccion de Agua me los solicite en el futuro.

REGRESAR SIGUIENTE

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Paso 2. Seleccione la cuenta o subcuenta del duefio del tramite. También podra encontrar la opcién para crear una subcuenta
nueva. Y dar click en SIGUIENTE.

Identificacion solicitante

Si usted est4 llenando este formulario para:

o Una persona juridica para la cual usted es el representante
legal o tiene poder para firmar este tramite.

o Una persona juridica para la cual usted no es el representante
legal.

o Una persona fisica que no es usted.

En cualquiera de los casos anteriores, usted debe de ingresar la
informacion correspondiente a la persona fisica o juridica duefio del
tramite que va a firmar este formulario. Para esto debe de crear una
subcuenta. Haga click aqui para registrar una nueva subcuenta.

Si la subcuenta de la persona fisica o juridica para la cual desea
realizar este tramite ya existe, seleccione la subcuenta
correspondiente:

*“Seleccione la cuenta/subcuenta del solicitante de
ecte framite

‘ Seleccione un valor j I

Si usted es el duefio de este tramite y es quien va a firmar éste,
seleccione su cuenta y presione el botén de Siguiente para continuar.

T

Paso 3. En este paso busque el expediente sobre el cual desea realizar el traspaso, puede buscar el expediente por nimero,

nombre o cédula del solicitante. Luego clic en SIGUIENTE.
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Busqueda expediente

¢ Cudl es el tipo de expediente?

‘ A (AGUAS SUPERFICIALES) v ‘

;Cudl es el nimero del expediente?

Busqueda por nombre:

Busqueda por cédula:

BUSCAR

Nota: La informacion proporcionada no podré ser cambiada al continuar
con este trdmite

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 4. Se desplegaran los siguientes datos del solicitante que llené durante el proceso de registro de su cuenta: Solicitante:
direccién del correo electronico, tipo de persona, tipo de identificacién, nimero de identificacion, copia del documento de
identificacion y fecha de vencimiento de la cédula. Informacién de contacto: nombre, teléfono casa, teléfono trabajo, celular,
apartado, fax, provincia, cantén, distrito y direccién exacta. Representante legal: tipo de identificacién, nimero de identificacion,
copia del documento de identificacion y nombre del representante. Verifigue que sea la informacion correcta y dé click en
SIGUIENTE.

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000 *
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Datos del solicitante

Informacion detallada del solicitante

Direccién de correo electrénico

Tipo de persona

Fisica v

Tipo de identificacion

Cédula fisica -

Numero de identificacion

Nombre completo

ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO

Nacionalidad

COSTARRICENSE v

Teléfono fijo

‘ (+506) - ‘

*Teléfono trabajo

‘ (+506) - ‘

‘osu aka
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Celular

(+506) -

Fax

(+B806) __ -

Apartado

Provincia

Seleccione -

Canton

Seleccione -

Distrito

Seleccione -

Direccion exacta

| e

Paso 5. Se verificara si el concesionario se encuentra al dia con el pago de canon, situacion tributaria en Hacienda y situacion
con la CCSS. Si las tres validaciones son de color verde, se presiona el botén de "Siguiente". Si no se encuentra al dia o esta

moroso en alguno de los estados, este se pondra de color rojo, en este paso esta informacion es solamente informativa, pero
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el trdmite no se completard si al llegar al final del proceso el concesionario no ha pagado los montos correspondientes. En este

paso se revisa los estados para comprobar que al final no se puede terminar el trdmite si alguno de los pagos esta pendiente.

Validacion del estado

Estado actual con el pago de sus obligaciones.
Al momento de enviar el tramite debe
encontrase al dia

Pago del canon

AL DIA (CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 7/03/2020)

Situacion tributaria en Hacienda

Consultar

Situacion con la CCSS

LA PERSONA ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
NO ESTA INSCRITA COMO PATRONO
CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020

REGRESAR SIGUIENTE
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Validacion del estado

Estado actual con el pago de sus obligaciones.
Al momento de enviar el tramite debe
encontrase al dia

Pago del canon

AL DIA (CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 7/03/2020)

Situacion tributaria en Hacienda

NOMBRE: ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
IDENTIFICACION:
ESTADO TRIBUTARIO: INSCRITO
NO MOROSO
(CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020)

Situacion con la CCSS

LA PERSONA ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
NO ESTA INSCRITA COMO PATRONO
CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020
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Paso 6. En Representacion, seleccione No para la pregunta: "Si usted no es el solicitante, ¢ tiene un documento que lo autorice
a representar al solicitante ante la Direccién de Aguas?". Se presiona el botén de SIGUIENTE.
Debe tomar en cuenta que si quien esta ingresando la informacion no es el solicitante, debe de presentar un documento que lo
autorice ante la Direccion de Aguas. En el caso de que no sea el solicitante debe de subir un poder, respondiendo a la pregunta:
"Si usted no es el solicitante, ¢tiene un documento que lo autorice a representar al solicitante ante la Direccion de Aguas?" con un
Si y subiendo el poder correspondiente.
Representacion
*Es usted el solicitante?
O El solicitante es el titular del permiso o concesién y por tanto es el
Unico autorizado para firmar este formulario.
© En el caso de que usted no sea el solicitante y no cuente con un
poder que lo autorice para representar al solicitante ante la Direccién
de Agua, este formulario debera ser firmado por el solicitante.
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Representacion

*¢Es usted el solicitante?

O El solicitante es el titular del permiso o concesién y por tanto es el
Unico autorizado para firmar este formulario.

O En el caso de que usted no sea el solicitante y no cuente con un
poder que lo autorice para representar al solicitante ante la Direccién
de Agua, este formulario debera ser firmado por el solicitante.

*i Tiene un documento que lo autorice a representar al
soleitante ante la Direccidn de Agua?

Subir PDF del poder

REGRESAR SIGUIENTE
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Paso 7. En Datos para notificacion debe proporcionar la siguiente informacion: Provincia, Canton (deben de llenarse la lista con
valores de acuerdo con la provincia seleccionada), Distrito (deben de llenarse la lista con valores de acuerdo con el canton
seleccionado), Direccién exacta, Correo para la facturacion y Correo para las notificaciones. Presione el botén de SIGUIENTE.

Datos de notificaciones

Direccién exacta para envio de notificaciones
correspondientes al expediente

*Provincia

Seleccione -

*Canton

Seleccione -

*Distrito

Seleccione -

*Apartado Postal o Direccién exacta

Correo para recibir facturas

*Correo para recibir notificaciones sobre este tramite

| o
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Paso 8. En el paso de Otros documentos si se desea adjuntar documentos complementarios que no se han proporcionado

anteriormente se puede hacer contestando que Si.

Paso 9.

Otros Documentos

¢Desea subir otros documentos adicionales a
los que ya presenté?

O Por favor no suba documentos que ya se subieron
anteriormente

Adjunte un PDF o ZIP para multiples
documentos (Opcional)

REGRESAR SIGUIENTE

En este paso de Requisitos proporcione los siguientes datos:
Subir pdf de Andlisis fisico-quimico y microbioldgico.

Subir pdf de aforo de la fuente

Subir Edicto de la Gaceta.

Subir carta de disponibilidad del ente operador del acueducto de la zona

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Requisitos

Analisis fisico-quimicos y microbioldgicos
(Opcional)

O El andlisis fisico-quimico
y microbioldgico no puede
exceder los 3 meses de
emision

Aforo de la fuente

Edicto de La Gaceta

*¢Se trata de un condominio?

Carta de disponibilidad del ente operador del
acueducto de la zona

REGRESAR SIGUIENTE

‘osu aka
it
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Paso 10. El paso de Validaciones es para corroborar que se haya proporcionado toda la informacién requerida en los pasos
anteriores, de lo contrario se mostrara la lista con los datos o documentos faltantes de cada paso con un enlace que los lleve

al paso donde se presenta el error.

Validaciones

Falta el campo ‘Apellidos' del paso #4 Datos del solicitante Ir al paso #4
Falta el campo 'Provincia’ del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Cantén' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Distrito’ del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo ‘Apartado Postal o Direccién exacta' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Correo para recibir notificaciones sobre este tramite' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Confirmacion de correo para recibir notificaciones sobre este tramite' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo ';Desea subir otros documentos adicionales a los que ya presenté?' del paso #11 Otros Documentos Ir al paso #11

REGRESAR

Paso 11. En esta pantalla debe descargar el formulario completo de la solicitud, luego subirlo firmado digitalmente.
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Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA
SOLICITUD

*¢Va a firmar digitalmente?

* Subir PDF de solicitud firmada digitalmente

O Li fima digital debe
estar configurada de largo
plazo. Puede accesar la guia
para configurar su firma de
largo plazo en: Guia para
configurar firma digital

Video de ayuda para
configurar firma digital

Para finalizar su solicitud debe generar su
comprobante en el siguiente paso.

REGRESAR SIGUIENTE

Sino se puede a firmar digitalmente, el documento firmado fisicamente podra ser autenticado por un notario con firma digital y

en caso contrario debera formarlo y presentarlo ante la Direccion de Aguas. Presionar el boton de SIGUIENTE.

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000 *
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Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA
SOLICITUD

*¢Va a firmar digitalmente?

*¢Cuenta con el formulario autenticado por un
notario con firma digital?

* Subir PDF de solicitud firmada digitalmente por
un notario

O 12 firma digital debe
estar configurada de largo
plazo. Puede accesar la guia
para configurar su firma de
largo plazo en: Guia para
configurar firma digital

Video de ayuda para
configurar firma digital

Para finalizar su solicitud debe generar su
comprobante en el siguiente paso.

REGRESAR SIGUIENTE

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Paso 12. En este paso el sistema se encargara de manera automatica de verificar que toda la informacion subida y proporcionada
este completa para enviar el tramite a la Direccion de Agua, en caso que falte informacion el sistema se lo indicara para que
pueda ir a los pasos correspondientes y completar los datos. En caso que todo esté bien, el mensaje aparecera de color verde
y le indicara que la informacion aportada esta correcta y que puede enviar a la Direccion de Agua. Una vez enviada la solicitud,

se le desplegara el nimero de solicitud generada con la opcién para descargar el comprobante de envio.

Validaciones

LA INFORMACION HA SIDO VALIDADA
CORRECTAMENTE. PUEDE CONTINUAR.

T

Paso 13. En este paso de Comprobante, se le desplegara el nimero de solicitud generada con la opcién para descargar el

comprobante de envio. Presione el botén de "Finalizar".

Comprobante de envio

Generacion del comprobante

DESCARGAR EL COMPROBANTE DE ENVIO DE LA SOLICITUD

IR A MIS TRAMITES
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1.6 Solicitud para realizar la extraccion temporal de agua

Tramite especializado para cuando una entidad estatal requiere extraer agua, para riego y acondicionamiento de caminos o pruebas

hidrostaticas sobre aguas superficiales (quebradas, rios, lagunas, lagos, mares), que son de propiedad nacional. Las actividades

reguladas mediante el permiso para la extraccion temporal de agua corresponden a: “el riego y acondicionamiento de caminos ademas

del agua usada para pruebas hidrostaticas...con una demanda maxima de un volumen diario de 74.000 litros...Caracteristicas que

citan a continuacion:

1)

2)

3)
4)
5)
6)
7
8)
9)

Son sujetos de esta actividad entidades publicas tales como el ...MOPT, ...CONAVI...LAS Municipalidades,
Refinadora Costarricense de Petrdleo, entre otras.

No existe alteracion del cauce, ni del agua en tanto no se realiza derivacion permanente de agua por medio de
obra civil estable dentro del cauce.

Se extrae por medio de sistema de bombeo portatil y pequefio caballaje.

No es una extraccion permanente...es un aprovechamiento de eventos desplazados en las 24 horas.

Se extrae el agua para llenar tanquetas o cisternas de volumen predefinido.

El caudal de extraccion es puntual por evento.

Tiempo de extraccion es de una hora en promedio.

En las pruebas hidrostaticas en tuberias el uso es no consuntivo.

No se concentran todos los eventos de extraccion en un solo rio, sino en varios, pues la extraccion se realiza

programada segun el avance de la actividad.” (Considerando Décimo, Acuerdo 07-2018, negritas agregadas).

‘osu aka
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Pasos Previos

1.6.1 Desde la pantalla de "Catalogo de Tramite", presionar en "AGUAS SUPERFICIALES” el bot6n de VER TRAMITES.

ot e (W minae Jmggion ae e o
T L S Plataforma de Tramites Digitales _

CATALOGO DE TRAMITES REPORTES ESTADISTICAS CONSULTA PUBLICA REGISTRO UNICO DE POZOS

AYUDA
L B e s = Ba- <4 i ;-' :_'
Catalogo de tramites : _m' ]

1

VER TRAMITES \

VER TRAMITES

1.6.2 Enla pantalla escoja la opcién Solicitud de extraccion temporal de agua.
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1.6.3 Se encontrara con una pantalla con la descripcion, informacién general, requisitos y aspectos legales sobre el tramite, una vez

Este formulario puede ser usado cuando se produzca la obtencién de
Ajuste en concesién de aprovechamiento de agua alguna finca aledafia y/o el cambio de actividades que requieren
- identificar cambios en la concesién vigente.
>

- - | Los registros de los concesionarios incluyen los datos de direccion,

P e o nimeros telefonicos y correo electrénico, necesarios para hacerles
Actualizacién de datos del solicitante llegar las facturas y notificaciones. Esta solicitud permite realizar la
actualizacién de los datos.

El trdmite de concesidn consiste en un procedimiento que implica tres
etapas. Durante este proceso, se dan situaciones en que,

Solicitud de constancia especial paralelamente, el cliente tramita permisos para construcciones
unitarias o en condominio. Esta solicitud permite obtener una
constancia especial para tramitar tales permisos.

Las aguas superficiales (quebradas, rios, lagunas, lagos, mares), son
de propiedad nacional, cuando una entidad estatal requiere extraer
agua, para riego y acondicionamiento de caminos o pruebas
hidrostéticas, pueden solicitar el permiso mediante este formulario.

Solicitud para realizar la extraccién temporal de agua

Toda concesién tiene un plazo de vigencia. Se puede solicitar la p
extension del plazo a fin de seguir aprovechando el agua. Esta solicitud o |
permite la extension del plazo siempre que se mantengan las mismas “
condiciones que fueron otorgadas originalmente. "

Solicitud de renovacién de aprovechamiento

Este tramite se utiliza para tramitar cualquier solicitud que no se

Otro trémite de aguas superficiales encuentre contemplada en la lista de trdmites de aguas superficiales.

REGRESAR

que haya leido y comprendido la informacién podra darle click en INICIAR EL TRAMITE.
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Solicitud para realizar extraccién temporal de agua

REGRESAR INICIAR EL TRAMITE

DESCRIPCION INFORMACION ASPECTOS
DEL TRAMITE GENERAL RERSITOS LEGALES

DESCRIPCION DEL TRAMITE:

Las aguas superficiales (quebradas, rios, lagunas, lagos, mares), son de propiedad nacional, cuando una entidad estatal requiere
extraer agua, para riego y acondicionamiento de caminos o pruebas hidrostéticas, pueden solicitar el permiso mediante este
formulario.

Actividades reguladas mediante el permiso para la extraccién temporal de agua:

"el riego y acondicionamiento de caminos ademds del agua usada para pruebas hidrostaticas..con una demanda maxima de un
volumen diario de 74.000 litros...Caracteristicas que citan a continuacion:

1) Son sujetos de esta actividad entidades publicas tales como el ..MOPT, ..CONAVIL.LAS Municipalidades, Refinadora
Costarricense de Petréleo, entre otras.

2) No existe alteracion del cauce, ni del agua en tanto no se realiza derivacién permanente de agua por medio de obra civil estable
dentro del cauce.

3) Se extrae por medio de sistema de bombeo portatil y pequefio caballaje.

4) No es una extraccion permanente...es un aprovechamiento de eventos desplazados en las 24 horas.

5) Se extrae el agua para llenar tanquetas o cisternas de volumen predefinido.

6) El caudal de extraccion es puntual por evento.

7) Tiempo de extraccion es de una hora en promedio.

8) En las pruebas hidrostaticas en tuberias el uso es no consuntivo.

9) No se concentran todos los eventos de extraccién en un solo rfo, sino en varios, pues la extraccién se realiza programada segun
el avance de la actividad." (Considerando Décimo, Acuerdo 07-2018, negritas agregadas).
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Pasos del Tramite (formulario)

Paso 1. En el paso de Autenticidad/Legitimidad de documentos seleccione Acepto. Y dar click en SIGUIENTE.

Autenticidad / Legibilidad de documentos

Declaro que todos los documentos aportados en esta solicitud son copia fiel del
original, son claros, legibles y muestran la informacion correcta requerida para
este tramite. Me comprometo a guardar los originales para el momento en que la
Direccion de Agua me los solicite en el futuro.

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 2. Seleccione la cuenta o subcuenta del duefio del tramite. También podra encontrar la opcién para crear una subcuenta
nueva. Y dar click en SIGUIENTE.

http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este T

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
O, s iganer
‘;“‘ Periodico La Republica), Barrio Tournén, San José, Costa Rica.



http://www.da.go.cr/
mailto:aguas@da.go.cr

MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGIA

il
/M - |
\ﬂ M| NAE DIRECCION DE AGUA S Vo

Ministerio de Ambiente y Energia

Identificacion solicitante
Si usted esté llenando este formulario para:

o Una persona juridica para la cual usted es el representante
legal o tiene poder para firmar este tramite.

o Una persona juridica para la cual usted no es el representante
legal.

o Una persona fisica que no es usted.

En cualquiera de los casos anteriores, usted debe de ingresar la
informacién correspondiente a la persona fisica o juridica duefio del
tramite que va a firmar este formulario. Para esto debe de crear una
subcuenta. Haga click aqui para registrar una nueva subcuenta.

Si la subcuenta de la persona fisica o juridica para la cual desea
realizar este tramite ya existe, seleccione la subcuenta
correspondiente:

*Seleccione la cuenta/subcuenta del solicitante de
ecte tramite

Seleccione un valor :l I

Si usted es el duefio de este tramite y es quien va a firmar éste,
seleccione su cuenta y presione el botén de Siguiente para continuar.

Paso 3. Se desplegaran los siguientes datos del solicitante que llené durante el proceso de registro de su cuenta: Solicitante:
direccion del correo electrénico, tipo de persona, tipo de identificacion, nimero de identificacion, copia del documento de
identificacion y fecha de vencimiento de la cédula. Informacién de contacto: nombre, teléfono casa, teléfono trabajo, celular,

apartado, fax, provincia, canton, distrito y direccion exacta. Representante legal: tipo de identificacién, nimero de identificacion,

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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copia del documento de identificacion y nombre del representante. Verifigue que sea la informacion correcta y dé click en
SIGUIENTE.

Datos del solicitante

Informacion detallada del solicitante

Direccién de correo electrénico

Tipo de persona

Fisica M

Tipo de identificacion

Cédula fisica -

Numero de identificacion

Nombre completo

ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO

Nacionalidad

COSTARRICENSE v

Teléfono fijo

‘ (+506) - ‘

*Teléfono trabajo

‘ (+506) - ‘
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Celular

(+506) -

Fax

(+B806) __ -

Apartado

Provincia

Seleccione -

Canton

Seleccione -

Distrito

Seleccione -

Direccion exacta

| e

Paso 4. Se verificara si el concesionario se encuentra al dia con el pago de canon, situacion tributaria en Hacienda y situacién
con la CCSS. Si las tres validaciones son de color verde, se presiona el botén de "Siguiente". Si no se encuentra al dia o esta

moroso en alguno de los estados, este se pondra de color rojo, en este paso esta informacion es solamente informativa, pero
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el trdmite no se completard si al llegar al final del proceso el concesionario no ha pagado los montos correspondientes. En este

paso se revisa los estados para comprobar que al final no se puede terminar el trdmite si alguno de los pagos esta pendiente.

Validacion del estado

Estado actual con el pago de sus obligaciones.
Al momento de enviar el tramite debe
encontrase al dia

Pago del canon

AL DIA (CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 7/03/2020)

Situacion tributaria en Hacienda

Para realizar la consulta a Hacienda ingrese el codigo de la imagen

arsnm

Consultar

Situacion con la CCSS

LA PERSONA ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
NO ESTA INSCRITA COMO PATRONO
CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020

REGRESAR SIGUIENTE
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Validacion del estado

Estado actual con el pago de sus obligaciones.
Al momento de enviar el tramite debe
encontrase al dia

Pago del canon

AL DIA (CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 7/03/2020)

Situacion tributaria en Hacienda

NOMBRE: ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
IDENTIFICACION:
ESTADO TRIBUTARIO: INSCRITO
NO MOROSO
(CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020)

Situacion con la CCSS

LA PERSONA ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
NO ESTA INSCRITA COMO PATRONO
CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020

Paso 5. En Representacion, seleccione No para la pregunta: "Si usted no es el solicitante, ¢tiene un documento que lo autorice
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a representar al solicitante ante la Direccién de Aguas?". Se presiona el botén de SIGUIENTE.

Debe tomar en cuenta que si quien esta ingresando la informacion no es el solicitante, debe de presentar un documento que lo
autorice ante la Direccion de Aguas. En el caso de que no sea el solicitante debe de subir un poder, respondiendo a la pregunta:

"Si usted no es el solicitante, ¢tiene un documento que lo autorice a representar al solicitante ante la Direccion de Aguas?" con un
Si y subiendo el poder correspondiente.

Representacion

*¢Es usted el solicitante?

O El solicitante es el titular del permiso o concesién y por tanto es el
Unico autorizado para firmar este formulario.

© En el caso de que usted no sea el solicitante y no cuente con un
poder que lo autorice para representar al solicitante ante la Direccién
de Agua, este formulario debera ser firmado por el solicitante.

REGRESAR SIGUIENTE
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Representacion

*¢Es usted el solicitante?

O El solicitante es el titular del permiso o concesién y por tanto es el
Unico autorizado para firmar este formulario.

O En el caso de que usted no sea el solicitante y no cuente con un
poder que lo autorice para representar al solicitante ante la Direccién
de Agua, este formulario debera ser firmado por el solicitante.

*i Tiene un documento que lo autorice a representar al
soleitante ante la Direccidn de Agua?

Subir PDF del poder

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 6. En el siguiente paso, se debera proporcionar los siguientes datos: Fecha de inicio de la extraccién, fecha final de la
extraccion, volumen por evento de carga, volumen total diario, nimero de vehiculos, marca, placa, capacidad de los vehiculos,
razones para efectuar la extraccion de agua temporal. Una vez llenado los datos, dar click en SIGUIENTE.
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Datos de extraccion

*Fecha de inicio de la extraccion

*Fecha final de la extraccién

*Volumen por evento de carga (m?)

*Volumen total diario (m?3)

*Numero de vehiculos

*Marca

*Placa

*Capacidad de los vehiculos (litros)

*Razones para efectuar la extraccion de agua
temporal

REGRESAR SIGUIENTE
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Paso 7. En el paso de Cantidad de fuentes se debera llenar la cantidad de fuentes sobres las que se desea extraer agua

temporal.

Cantidad de fuentes

*Cantidad de fuente

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 8. En el paso de Fuente se deberan llenar los siguientes datos por fuente: tipo de fuente, nombre de la fuente, provincia,

cantén, distrito, sistema de coordenadas, longitud y latitud.
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Fuente 1 de 1

Tipo de fuente

LAGO v

Nombre de la fuente

*Provincia

Seleccione v
*Canton

Seleccione v
*Distrito

Seleccione v

Sistema de coordenadas

CRTMO5 v

O video de ayuda para obtener las coordenadas

*Longitud

*Latitud

REGRESAR SIGUIENTE

‘osu aka
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Paso 9. En el paso de Visor se podran ver todas las fuentes sobre las cuales se desea realizar la extraccién temporal de agua.

Solicitud para realizar extraccién temporal de agua

, )
® O0—060—0 ® @ @
2 -/
'ACION DATOS DE CANTIDAD FUENTE VISOR DATOS PARA OTROS VALIDACIONES
EXTRACCION DE FUENTES NOTIFICACIONES DOCUMENTOS

\ otrersion ‘

Paso 10. En Datos para notificacion debe proporcionar la siguiente informacién: Provincia, Cantén (deben de llenarse la lista

132
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con valores de acuerdo con la provincia seleccionada), Distrito (deben de llenarse la lista con valores de acuerdo con el cantdn
seleccionado), Direccidn exacta, Correo para la facturacion y Correo para las notificaciones. Presione el boton de SIGUIENTE.

Datos de notificaciones

Direccion exacta para envio de notificaciones
correspondientes al expediente

*Provincia

Seleccione -
*Canton

Seleccione -
*Distrito

Seleccione -

“Apartado Postal o Direccion exacta

Correo para recibir facturas

*Correo para recibir notificaciones sobre este tramite

T T
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Paso 11. En el paso de Otros documentos si se desea adjuntar documentos complementarios que no se han proporcionado

anteriormente se puede hacer contestando que Si.

Otros Documentos

;Desea subir otros documentos adicionales a
los que ya presentd?

O Por favor no suba documentos que ya se subieron
anteriormente

Adjunte un PDF o ZIP para multiples
documentos (Opcional)

Paso 12. El paso de Validaciones es para corroborar que se haya proporcionado toda la informacién requerida en los pasos
anteriores, de lo contrario se mostrara la lista con los datos o documentos faltantes de cada paso con un enlace que los lleve

al paso donde se presenta el error.
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Validaciones

Falta el campo ‘Apellidos' del paso #4 Datos del solicitante Ir al paso #4
Falta el campo 'Provincia’ del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Cantén' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Distrito’ del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo ‘Apartado Postal o Direccién exacta' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Correo para recibir notificaciones sobre este tramite' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Confirmacion de correo para recibir notificaciones sobre este tramite' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo ';Desea subir otros documentos adicionales a los que ya presenté?' del paso #11 Otros Documentos Ir al paso #11

REGRESAR

Paso 13. En esta pantalla debe descargar el formulario completo de la solicitud, luego subirlo firmado digitalmente.

‘osu aka
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Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA
SOLICITUD

*¢Va a firmar digitalmente?

* Subir PDF de solicitud firmada digitalmente

O Li fima digital debe
estar configurada de largo
plazo. Puede accesar la guia
para configurar su firma de
largo plazo en: Guia para
configurar firma digital

Video de ayuda para
configurar firma digital

Para finalizar su solicitud debe generar su
comprobante en el siguiente paso.

REGRESAR SIGUIENTE

Sino se puede a firmar digitalmente, el documento firmado fisicamente podra ser autenticado por un notario con firma digital y

en caso contrario debera formarlo y presentarlo ante la Direccion de Aguas. Presionar el boton de SIGUIENTE.

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000 *

‘F.?ﬂ;:ﬁ:mm.-. http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este
= Periodico La Republica), Barrio Tournén, San José, Costa Rica.


http://www.da.go.cr/
mailto:aguas@da.go.cr

£/ MINAE

- Ministerio de Ambiente y Energia

MINISTERIO DE AMBIENTE Y ENERGIA
DIRECCION DE AGUA

Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA
SOLICITUD

*¢Va a firmar digitalmente?

*¢Cuenta con el formulario autenticado por un
notario con firma digital?

* Subir PDF de solicitud firmada digitalmente por
un notario

O 12 firma digital debe
estar configurada de largo
plazo. Puede accesar la guia
para configurar su firma de
largo plazo en: Guia para
configurar firma digital

Video de ayuda para
configurar firma digital

Para finalizar su solicitud debe generar su
comprobante en el siguiente paso.

REGRESAR SIGUIENTE

‘osu aka
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Paso 14. En este paso el sistema se encargara de manera automatica de verificar que toda la informacion subida y proporcionada
este completa para enviar el tramite a la Direccion de Agua, en caso que falte informacion el sistema se lo indicara para que
pueda ir a los pasos correspondientes y completar los datos. En caso que todo esté bien, el mensaje aparecera de color verde
y le indicara que la informacion aportada esta correcta y que puede enviar a la Direccion de Agua. Una vez enviada la solicitud,

se le desplegara el nimero de solicitud generada con la opcién para descargar el comprobante de envio.

Validaciones

LA INFORMACION HA SIDO VALIDADA
CORRECTAMENTE. PUEDE CONTINUAR.

T

Paso 15. En este paso de Comprobante, se le desplegara el nimero de solicitud generada con la opcién para descargar el

comprobante de envio. Presione el botén de "Finalizar".

Comprobante de envio

Generacidn del comprobante

DESCARGAR EL COMPROBANTE DE ENVIO DE LA SOLICITUD

IR A MIS TRAMITES
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1.7 Solicitud por vencimiento de plazo de aprovechamiento

Se debe usar para solicitar una extension del plazo a fin de seguir aprovechando las aguas superficiales (quebradas, rios, lagunas,

lagos, mares), que son de propiedad nacional. Esta solicitud permite la extension del plazo siempre que se mantengan las mismas
condiciones que fueron otorgadas originalmente.

Pasos Previos

1.7.1  Desde la pantalla de "Catalogo de Tramite", presionar en "AGUAS SUPERFICIALES” el bot6n de VER TRAMITES.

e e (WY minae  2EEe o —
Yemo mines Z Plataforma de Tramites Digitales _

CATALOGO DE TRAMITES REPORTES ESTADISTICAS CONSULTA PUBLICA REGISTRO UNICO DE POZOS
AYUDA

L " B = e e = __} Hg- S T ] 'w

Catalogo de tramites : ™ y

VER TRAMITES ) VER TRAMITES
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1.7.2 Enla pantalla escoja la opcién Solicitud por vencimiento de plazo de aprovechamiento.

TRAMITE DESCRIPCION

Nueva concesién de agua superficial

Traspaso de concesién de aprovechamiento de agua

Ajuste en concesién de aprovechamiento de agua

Actualizacién de datos del solicitante

Solicitud de constancia especial

Solicitud para realizar la extraccién temporal de agua

Solicitud por vencimiento de plazo de
aprovechamiento

Otro trémite de aguas superficiales

Las aguas superficiales (nacimientos, quebradas, rios,
lagunas, lagos, mares), son de propiedad nacional, las
personas fisicas o juridicas que requieran utilizarlas deben
solicitar concesién de aprovechamiento.

Este formulario permite solicitar el traspaso de la concesion
cuando la propiedad (titular de la concesién) cambia de
duefio.

Este formulario puede ser usado cuando se produzca la
obtencion de alguna finca aledaiia y/o el cambio de
actividades que requieren identificar cambios en la
concesion vigente.

Los registros de los concesionarios incluyen los datos de
direccion, nimeros telefonicos y correo electrénico,
necesarios para hacerles llegar las facturas y notificaciones.
Esta solicitud permite realizar la actualizacién de los datos.

El tramite de concesion consiste en un procedimiento que
implica tres etapas. Durante este proceso, se dan situaciones
en que, paralelamente, el cliente tramita permisos para
construcciones unitarias o en condominio. Esta solicitud
permite obtener una constancia especial para tramitar tales
permisos.

Las aguas superficiales (quebradas, rios, lagunas, lagos,
mares), son de propiedad nacional, cuando una entidad
estatal requiere extraer agua, para riego y acondicionamiento
de caminos o pruebas hidrostaticas, pueden solicitar el
permiso mediante este formulario.

Toda concesidn tiene un plazo de vigencia. Se puede solicitar
la extension del plazo a fin de seguir aprovechando el agua.
Esta solicitud permite la extension del plazo siempre que se
mantengan las mismas condiciones que fueron otorgadas
originalmente.

Este tramite se utiliza para tramitar cualquier solicitud que no
se encuentre contemplada en la lista de tramites de aguas
superficiales.
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1.7.3 Se encontrard con una pantalla con la descripcidn, informacién general, requisitos y aspectos legales sobre el tramite, una vez

que haya leido y comprendido la informacién podréa darle click en INICIAR EL TRAMITE.

Solicitud por vencimiento de plazo de
aprovechamiento

REGRESAR INICIAR EL TRAMITE

DESCRIPCION INFORMACION REQUISITOS ASPECTOS
DEL TRAMITE GENERAL LEGALES

DESCRIPCION DEL TRAMITE

Las aguas superficiales (nacimientos, quebradas, rios, lagunas, lagos, mares), son de propiedad nacional, las
personas fisicas o juridicas que requieran utilizarlas deben solicitar concesién de aprovechamiento.

Toda concesion tiene un plazo de vigencia. Se puede solicitar la extensién del plazo a fin de seguir aprovechando
el agua. Esta solicitud permite la extension del plazo siempre que se mantengan las mismas condiciones que
fueron otorgadas originalmente.
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Pasos del Tramite (formulario)

Paso 1. En el paso de Autenticidad/Legitimidad de documentos seleccione Acepto. Y dar click en SIGUIENTE.

Autenticidad / Legibilidad de documentos

Declaro que todos los documentos aportados en esta solicitud son copia fiel del
original, son claros, legibles y muestran la informacion correcta requerida para
este tramite. Me comprometo a guardar los originales para el momento en que la
Direccion de Agua me los solicite en el futuro.

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 2. Seleccione la cuenta o subcuenta del duefio del tramite. También podra encontrar la opcion para crear una subcuenta
nueva. Y dar click en SIGUIENTE.
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Identificacion solicitante
Si usted esté llenando este formulario para:

o Una persona juridica para la cual usted es el representante
legal o tiene poder para firmar este tramite.

o Una persona juridica para la cual usted no es el representante
legal.

o Una persona fisica que no es usted.

En cualquiera de los casos anteriores, usted debe de ingresar la
informacién correspondiente a la persona fisica o juridica duefio del
tramite que va a firmar este formulario. Para esto debe de crear una
subcuenta. Haga click aqui para registrar una nueva subcuenta.

Si la subcuenta de la persona fisica o juridica para la cual desea
realizar este tramite ya existe, seleccione la subcuenta
correspondiente:

*Seleccione la cuenta/subcuenta del solicitante de
ecte tramite

Seleccione un valor :l I

Si usted es el duefio de este tramite y es quien va a firmar éste,
seleccione su cuenta y presione el botén de Siguiente para continuar.

Paso 3. En este paso busque el expediente sobre el cual desea realizar la renovacion, puede buscar el tipo y nimero de

expediente, nombre o cédula del solicitante. Luego clic en SIGUIENTE.
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Busqueda expediente

¢Cudl es el tipo de expediente?

| A (AGUAS SUPERFICIALES) v‘

¢Cudl es el numero del expediente?

Busqueda por nombre:

Busqueda por cédula:

BUSCAR

Nota: La informacién proporcionada no podré ser cambiada al continuar
con este tramite

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 4. Se desplegaran los siguientes datos del solicitante que llené durante el proceso de registro de su cuenta: Solicitante:

direccién del correo electrénico, tipo de persona, tipo de identificacion, nimero de identificacion, nombre, nacionalidad, teléfono
fijo, teléfono trabajo, celular, apartado, fax, provincia, canton, distrito y direccion exacta. En el caso de que se trate de una
entidad juridica se solicitara ademas: la certificacion de personeria juridica (digital, emitida por notario, en fisico, emitida por
una municipalidad o de asociacion solidarista) y la informacién del representante legal: tipo de identificacion, nimero de

identificaciéon, nombre, correo, teléfono fijo, teléfono del trabajo y celular. Verifique que sea la informacién correcta y dé click en

e ORS00 £ O
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SIGUIENTE.

Datos del solicitante

Informacion detallada del solicitante

Direccion de correo electrénico

Tipo de persona

Fisica -

Tipo de identificacién

Cédula fisica -

Numero de identificacion

Nombre completo

ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO

Nacionalidad

Teléfono fijo

‘ (+506) - ‘

*Teléfono trabajo

‘ (+506) - ‘
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Celular

(+506) -

Fax

(+B806) __ -

Apartado

Provincia

Seleccione -

Canton

Seleccione -

Distrito

Seleccione -

Direccion exacta

| e

Paso 5. Se verificara si el concesionario se encuentra al dia con el pago de canon, situacion tributaria en Hacienda y situacion
con la CCSS. Si las tres validaciones son de color verde, se presiona el botén de "Siguiente". Si no se encuentra al dia o esta

moroso en alguno de los estados, este se pondra de color rojo, en este paso esta informacion es solamente informativa, pero
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el trdmite no se completard si al llegar al final del proceso el concesionario no ha pagado los montos correspondientes. En este

paso se revisa los estados para comprobar que al final no se puede terminar el trdmite si alguno de los pagos esta pendiente.

Validacion del estado

Estado actual con el pago de sus obligaciones.
Al momento de enviar el tramite debe
encontrase al dia

Pago del canon

AL DIA (CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 7/03/2020)

Situacion tributaria en Hacienda

Para realizar la consulta a Hacienda ingrese el codigo de la imagen

arsnm

Consultar

Situacion con la CCSS

LA PERSONA ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
NO ESTA INSCRITA COMO PATRONO
CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020

REGRESAR SIGUIENTE
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Validacion del estado

Estado actual con el pago de sus obligaciones.
Al momento de enviar el tramite debe
encontrase al dia

Pago del canon

AL DIA (CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 7/03/2020)

Situacion tributaria en Hacienda

NOMBRE: ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
IDENTIFICACION:
ESTADO TRIBUTARIO: INSCRITO
NO MOROSO
(CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020)

Situacion con la CCSS

LA PERSONA ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
NO ESTA INSCRITA COMO PATRONO
CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020
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Paso 6. En Representacion, seleccione No para la pregunta: "Si usted no es el solicitante, ¢ tiene un documento que lo autorice

a representar al solicitante ante la Direccién de Aguas?". Se presiona el botén de SIGUIENTE.

Debe tomar en cuenta que si quien esta ingresando la informacion no es el solicitante, debe de presentar un documento que lo
autorice ante la Direccion de Aguas. En el caso de que no sea el solicitante debe de subir un poder, respondiendo a la pregunta:
"Si usted no es el solicitante, ¢tiene un documento que lo autorice a representar al solicitante ante la Direccion de Aguas?" con un
Si y subiendo el poder correspondiente.

Representacion

*:Es usted el solicitante?

© Este formulario deberd ser firmado por el titular del
permiso o concesion o delegar este acto a su
representante legal mediante un poder. La firma de este
formulario podré realizarse de las siguientes formas:

1- Mediante firma digital.

2-Firma en fisico, con su debida autenticacion.

3-Firma en fisico, validando en las oficinas de la Direccion
de Agua,

REGRESAR SIGUIENTE
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Representacion

*;Es usted el solicitante?

@ Este formulario debera ser firmado por el titular del
permisc o concesion o delegar este acto a su
representante legal mediante un poder. La firma de este
formulario podrd realizarse de las siguientes formas:

1- Mediante firma digital.

2-Firma en fisico, con su debida autenticacion.

3-Firma en fisico, validando en las oficinas de |la Direccion
de Agua,

*; Tiene un documento que lo autorice a
representar al solicitante ante la Direccion de
Agua?

Subir PDF del poder

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 7. En el paso de Cantidad de tomas se debera contestar si la renovacion se realiza en las mismas condiciones exactas
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del otorgamiento y se cargaran las tomas existentes en el expediente a renovar.

Cantidad de tomas

*¢La renovacian la realiza en las mismas
condiciones exactas del otorgamiento?

*Cantidad de tomas

2

Paso 8. En el caso de que exista mas de una toma, se desplegara la informacion de cada una de ellas en este paso. Se despliegan
los siguientes datos por toma: Tipo de fuente, Nombre de la fuente, Caudal solicitado, Sistema de coordenadas: seleccionar
CRTMO5, Latitud, Longitud, caudal solicitado, periodo en meses en que se utilizara el caudal solicitado, muestra se fraccionaba
el caudal de verano y de invierno y de ser asi se muestran el caudal y periodo correspondientes. También muestra si la finca
donde se capta el agua es 0 no de un propietario diferente al solicitante y muestra la informacién de éste sies asi: Tipo de

persona: Fisica, Tipo de identificacion: Fisica, Numero de identificacion valida, Nombre, Teléfonos y Correo.
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Tomas

Tipo de fuente

DEPRESION NATURAL j

Nombre de la fuente

Sistema de coordenadas

CRTMO5 j

Latitud

Longitud

Informacién del caudal

Caudal solicitado (I/s)

Periodo de meses en que se utilizara el caudal
solicitado (de qué mes a qué mes)

*¢Desea fraccionar su caudal en caudal de verano y
caudal de invierno?

Indique el otro caudal solicitado (I/s)

Periodo de meses en que se utilizara el otro caudal
solicitado(de qué mes a qué mes)

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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*¢La toma de agua se ubica en la propiedad del
solicitante?

Tipo de persona
‘ Fisica j

Tipo de identificacién

‘ Cédula fisica j

Numero de identificacion
Nombre
Teléfono

(+506) __-___

Correo electronico

Adjuntar PDF de declaracion de duefio donde se
encuentra la propiedad

REGRESAR SIGUIENTE

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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Paso 9. En el paso de Cantidad de planos se solicita la siguiente informacién: cantidad de planos donde se va a aprovechar el

agua e indicar si se posee un numero de SETENA. De ser asi se indica el nimero de expediente y sino se adjunta el oficio
correspondiente.

Cantidad de planos

*¢En cuantos planos se va a aprovechar el agua?

O Tome en cuenta que todos los planos donde va a
aprovechar el agua deben ser colindantes, de lo contrario
debera tramitar concesiones separadas

*¢Tiene un nuimero de expediente de SETENA?

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 10. En Planos/fincas se debe llenar la siguiente informacion para cada uno de los planos indicados en el paso anterior:
namero de finca valido, Tipo de certificacién: Digital del Registro Nacional, Nimero de certificacion valida. Presionar el botén
de "Comprar certificacion en Registro Nacional" si no se cuenta con una., Namero de plano valido, Tipo de documento de plano
que se va a presentar: Certificacion Digital y Area del plano en registro. La siguiente informacion se debe de popular

automaticamente en base a la informacién del plano: Coordenada norte, Coordenada este, Provincia, Cantén y Distrito. Ademas,
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se podra proporcionar el archivo shape del plano. Presione el botén de siguiente.

Planos/fincas

*¢Desea realizar cambios a la propiedad?

*Numero de finca

O El niimero de finca esta compuesto por tres campos:

1- Provincia (1: San José, 2: Alajuela, 3: Cartago, 4: Heredia,
5:Guanacaste, 6:Puntarenas, 7:Limén ),

2-Fincay

3- Derechos

Ejemplo:4-00095289-000

Tipo de certificacion registral

Seleccione una opcién v

*Numero de plano

O El nimero de plano estd compuesto por tres campos:

1- Provincia (S: San José, A: Alajuela, C: Cartago, H: Heredia, G:
Guanacaste, P; Puntarenas, L: Limén ),

2-Numero de inscripcion y

3- Afo de Inscripcion

Ejemplo:H-0959943-2006

‘osu aka
35 06 0L 04 Toes
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C

¢Qué tipo de documento de plano va a
presentar?

‘ Seleccione una opcién V‘

Sistema de coordenadas

‘ CRTMO5 V‘

Area del plano en registro

Coordenada norte

Coordenada este

Provincia
‘ Seleccione V‘
Canton
‘ Seleccione V‘
Distrito
‘ Seleccione V‘

Suba el archivo shape del plano (opcional)

@ El archivo ZIP del shapefile debe contener los 5 archivos
que componen el archivo shape (.dbf, .prj, .qpj, .shp, .shx).

VER SHAPE DE EJEMPLO

REGRESAR SIGUIENTE
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Paso 11. En el siguiente paso del Visor, se podra visualizar el o los planos y debe presionar el boton de SIGUIENTE.

'\. de Tarrazu )
4, Central Park A
AV Contr g 2
.c‘ “:J h ! <
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®
OO
" \)\(\‘
20
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= Bar La 78

Los Santos - San Jog

e papeleria @3
uto FYF SA

Ciclo Y Tienda Juskary e
Q Escuela Guadalup®

Super Alina Q
Piscinas del Bajo 9 o Café Scipio
Pulperia B® Ni voe §
(€] X

Café San Gulllermo

o
Y
c e REGRESAR SIGUIENTE
m Made ip |nVision - q

Paso 12. En el paso de Predios inferiores se debera responder si existen o no predios. En caso afirmativo se debera

proporcionar la informacion de estos, en caso contrario se debera adjuntar una declaracion de testigos.

157
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Predios inferiores

* ¢ Existen predios inferiores?

En caso de no existir duefios de predios
inferiores, presente 3 testigos que firmen la
siguiente declaracion (sus firmas deben venir
autenticadas por Notario Publico, Policia o
Inspector de Aguas)

Subir declaracion con firma de testigos

Paso 13. En Datos para notificacion debe proporcionar la siguiente informacion: Provincia, Cantén (deben de llenarse la lista
con valores de acuerdo con la provincia seleccionada), Distrito (deben de llenarse la lista con valores de acuerdo con el canton
seleccionado), Direccién exacta, Correo para la facturacion y Correo para las notificaciones. Presione el botén de SIGUIENTE.
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Datos de notificaciones

Direccién para envio de facturas por concepto
de canon de agua

*Provincia

Seleccione -
*Canton

Seleccione -
*Distrito

Seleccione -

*Apartado Postal o Direccidn exacta

[

Correo para facturacion

*Correo para notificaciones

Paso 14. En el paso de Otros documentos si se desea adjuntar documentos complementarios que no se han proporcionado
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anteriormente se puede hacer contestando que Si.

Otros Documentos

¢Desea subir otros documentos adicionales a
los que ya presentd?

© Por favor no suba documentos que ya se subieron
anteriormente

Adjunte un PDF o ZIP para multiples
documentos (Opcional)

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 15. El paso de Validaciones es para corroborar que se haya proporcionado toda la informacién requerida en los pasos
anteriores, de lo contrario se mostrara la lista con los datos o documentos faltantes de cada paso con un enlace que los lleve

al paso donde se presenta el error.
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Validaciones

Paso 16.

Falta el campo 'Situacién tributaria en Hacienda' del paso #5 Validacién estado Ir al paso #5
Falta el campo 'Debe de adjuntar el pdf del oficio’ del paso #10 Validacion SETENA Ir al paso #10
Falta el campo 'Folio real de matricula' del paso #11 Planos perforacion/ excavacion Ir al paso #11
Falta el campo Tipo de certificacion registral' del paso #11 Planos perforacién/ excavacion Ir al paso #11
Falta el campo ‘Nuimero de plano' del paso #11 Planos perforacién/ excavacion Ir al paso #11
Falta el campo ';Qué tipo de documento de plano va a presentar?’ del paso #11 Planos perforacién/
excavacion Ir al paso #11
Falta el campo 'Area del plano en registro' del paso #11 Planos perforacion/ excavacion Ir al paso #11
Falta el campo 'Coordenada norte' del paso #11 Planos perforacién/ excavacion Ir al paso #11
Falta el campo 'Coordenada este' del paso #11 Planos perforacion/ excavacion Ir al paso #11
Falta el campo 'Provincia' del paso #11 Planos perforacion/ excavacion Ir al paso #11
Falta el campo 'Cantén’ del paso #11 Planos perforacion/ excavacion Ir al paso #11
Falta el campo 'Distrito’ del paso #11 Planos perforacién/ excavacion Ir al paso #11
Falta el campo 'Suba el mapa de ub 6n de la perforacién/

perforacién/ excavacion Ir al paso #11
del sitio de perf

ion' del paso #11 Planos
Falta el campo 'F fi

(pdf, png, jpg, jpeg o zip para multiples archivos)' del
paso #11 Planos perforacion/ excavacion Ir al paso #11

Falta el campo 'Provincia' del paso #14 Datos para notificaciones Ir al paso #14
Falta el campo 'Cantén’ del paso #14 Datos para notificaciones Ir al paso #14
Falta el campo 'Distrito’ del paso #14 Datos para notificaciones Ir al paso #14
Falta el campo 'Apartado Postal o Direccion exacta' del paso #14 Datos para notificaciones Ir al paso #14
Falta el campo ‘Correo para recibir notificaciones sobre este tramite’ del paso #14 Datos para
notificaciones Ir al paso #14
Falta el campo 'Confirmacién de correo para recibir notificaciones sobre este trdmite' del paso #14 Datos
para notificaciones Ir al paso #14
Falta el campo 'Carta de disponibilidad de agua:' del paso #16 Requisitos Ir al paso #16
Falta el campo 'Carta de descripcion del proceso de excavacion:' del paso #16 Requisitos Ir al paso #16
Falta el campo 'Declaracion firmada por parte del propietario donde se confirme que las condiciones del
pozo a registrar son las que documentan en la solicitud y no serdn modificadas sin previa notificacién y
autorizacion de la Direccion de Agua:' del paso #16 Requisitos Ir al paso #16
Falta realizar la validacion del estado con Hacienda

REGRESAR

En esta pantalla debe descargar el formulario completo de la solicitud, luego subirlo firmado digitalmente

‘osu aka
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Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA
SOLICITUD

*¢Va a firmar digitalmente?

* Subir PDF de solicitud firmada digitalmente

O Li fima digital debe
estar configurada de largo
plazo. Puede accesar la guia
para configurar su firma de
largo plazo en: Guia para
configurar firma digital

Video de ayuda para
configurar firma digital

Para finalizar su solicitud debe generar su
comprobante en el siguiente paso.

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 17. Si no se puede a firmar digitalmente, el documento firmado fisicamente podra ser autenticado por un notario con firma

digital y en caso contrario debera formarlo y presentarlo ante la Direccién de Aguas. Presionar el botén de SIGUIENTE.
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Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA
SOLICITUD

*¢Va a firmar digitalmente?

*¢Cuenta con el formulario autenticado por un
notario con firma digital?

* Subir PDF de solicitud firmada digitalmente por
un notario

O 12 firma digital debe
estar configurada de largo
plazo. Puede accesar la guia
para configurar su firma de
largo plazo en: Guia para
configurar firma digital

Video de ayuda para
configurar firma digital

Para finalizar su solicitud debe generar su
comprobante en el siguiente paso.

REGRESAR SIGUIENTE
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Paso 18. En este paso el sistema se encargara de manera automatica de verificar que toda la informacion subida y proporcionada
este completa para enviar el tramite a la Direccion de Agua, en caso que falte informacion el sistema se lo indicara para que
pueda ir a los pasos correspondientes y completar los datos. En caso que todo esté bien, el mensaje aparecera de color verde
y le indicara que la informacion aportada esta correcta y que puede enviar a la Direccion de Agua. Una vez enviada la solicitud,

se le desplegara el nimero de solicitud generada con la opcién para descargar el comprobante de envio.

Validaciones

LA INFORMACION HA SIDO VALIDADA
CORRECTAMENTE. PUEDE CONTINUAR.

| e

Paso 19. En este paso de Comprobante, se le desplegara el numero de solicitud generada con la opcion para descargar el

comprobante de envio. Presione el botén de "Finalizar".

Comprobante de envio

Generacion del comprobante

DESCARGAR EL COMPROBANTE DE ENVIO DE LA SOLICITUD

IR A MIS TRAMITES
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1.8 Otro tramite de aguas superficiales

Este trdmite se utiliza para tramitar cualquier solicitud que no se encuentre contemplada en la lista de tramites de aguas superficiales.

Pasos Previos

a. Desde la pantalla de "Catélogo de Tramite", presionar en "AGUAS SUPERFICIALES” el boton de VER TRAMITES.

omee e (W Minas S g oxp —_—
T mrnes e Plataforma de Tramites Digitales

CATALOGO DE TRAMITES REPORTES ESTADISTICAS CONSULTA PUBLICA REGISTRO UNICO DE POZOS
AYUDA

- " A= __ i Ha- SN i -
e o

Catalogo de tramites , m E 5

VER TRAMITES
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b. En la pantalla escoja la opcion Solicitud de Otro tramite de aguas superficiales.

c. Se encontrara con una pantalla con la descripcién, informacion general, requisitos y aspectos legales sobre el tramite, una vez

que haya leido y comprendido la informacion podréa darle click en INICIAR EL TRAMITE.

Pasos del Tramite (formulario)

Paso 1. En el paso de Autenticidad/Legitimidad de documentos seleccione Acepto. Y dar click en SIGUIENTE.

Autenticidad / Legibilidad de documentos

Declaro que todos los documentos aportados en esta solicitud son copia fiel del
original, son claros, legibles y muestran la informacion correcta requerida para
este tramite. Me comprometo a guardar los originales para el momento en que la
Direccion de Agua me los solicite en el futuro.

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 2. Seleccione la cuenta o subcuenta del duefio del tramite. También podra encontrar la opcién para crear una subcuenta
nueva. Y dar click en SIGUIENTE.

http://www.da.go.cr aguas@da.go.cr Edificio ALVASA, entrada ruta 32, avenida 19 (Costado Este W
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Identificacion solicitante
Si usted esté llenando este formulario para:

o Una persona juridica para la cual usted es el representante
legal o tiene poder para firmar este tramite.

o Una persona juridica para la cual usted no es el representante
legal.

o Una persona fisica que no es usted.

En cualquiera de los casos anteriores, usted debe de ingresar la
informacién correspondiente a la persona fisica o juridica duefio del
tramite que va a firmar este formulario. Para esto debe de crear una
subcuenta. Haga click aqui para registrar una nueva subcuenta.

Si la subcuenta de la persona fisica o juridica para la cual desea
realizar este tramite ya existe, seleccione la subcuenta
correspondiente:

*Seleccione la cuenta/subcuenta del solicitante de
este tramite

‘ Seleccione un valor

Si usted es el duefio de este tramite y es quien va a firmar éste,
seleccione su cuenta y presione el botén de Siguiente para continuar.

Paso 3. En el paso de Busqueda de expediente se podra realizar la busqueda del expediente con base en los siguientes

parametros:

e Tipo de expediente: en este caso debera seleccionar el tipo Aguas superficiales.
¢ Numero de expediente

e Nombre

e Cédula

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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Busqueda expediente

¢Cual es el tipo de expediente?

A (AGUAS SUPERFICIALES) v

¢Cual es el numero del expediente?

Busqueda por nombre:

Busqueda por cédula:

BUSCAR

Nota: La informacién proporcionada no podra ser cambiada al continuar
con este tramite

Paso 4. Se desplegaran los siguientes datos del solicitante que llené durante el proceso de registro de su cuenta: Solicitante:
direccién del correo electronico, tipo de persona, tipo de identificacién, nimero de identificacion, copia del documento de
identificacion y fecha de vencimiento de la cédula. Informacién de contacto: nombre, teléfono casa, teléfono trabajo, celular,
apartado, fax, provincia, canton, distrito y direccion exacta. Representante legal: tipo de identificacién, nUmero de identificacion,

copia del documento de identificacion y nombre del representante. Verifigue que sea la informacion correcta y dé click en

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000
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SIGUIENTE.

Datos del solicitante

Informacion detallada del solicitante

Direccion de correo electrénico

Tipo de persona

Fisica <

Tipo de identificacion

Cédula fisica -

Numero de identificacion

Nombre completo

ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO

Nacionalidad
TARRICENSE -

COoSs

Teléfono fijo

‘ (+508) - ‘

*Teléfono trabajo

‘ (+506) __ - ‘
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Celular

(+506) -

Fax

(+B806) __ -

Apartado

Provincia

Seleccione -

Canton

Seleccione -

Distrito

Seleccione -

Direccion exacta

| e

Paso 5. Se verificara si el concesionario se encuentra al dia con el pago de canon, situacion tributaria en Hacienda y situacion
con la CCSS. Si las tres validaciones son de color verde, se presiona el botén de "Siguiente". Si no se encuentra al dia o esta

moroso en alguno de los estados, este se pondra de color rojo, en este paso esta informacion es solamente informativa, pero
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el trdmite no se completard si al llegar al final del proceso el concesionario no ha pagado los montos correspondientes. En este

paso se revisa los estados para comprobar que al final no se puede terminar el trdmite si alguno de los pagos esta pendiente.

Validacion del estado

Estado actual con el pago de sus obligaciones.
Al momento de enviar el tramite debe
encontrase al dia

Pago del canon

AL DIA (CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 7/03/2020)

Situacion tributaria en Hacienda

Para realizar la consulta a Hacienda ingrese el codigo de la imagen

arsnm

Consultar

Situacion con la CCSS

LA PERSONA ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
NO ESTA INSCRITA COMO PATRONO
CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020

REGRESAR SIGUIENTE
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Validacion del estado

Estado actual con el pago de sus obligaciones.
Al momento de enviar el tramite debe
encontrase al dia

Pago del canon

AL DIA (CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 7/03/2020)

Situacion tributaria en Hacienda

NOMBRE: ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
IDENTIFICACION:
ESTADO TRIBUTARIO: INSCRITO
NO MOROSO
(CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020)

Situacion con la CCSS

LA PERSONA ALEJANDRO JOSE QUIROS MONTERO
NO ESTA INSCRITA COMO PATRONO
CONSULTA REALIZADA A LA FECHA: 07/03/2020

‘osu aka
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Paso 6.

En Representacion, seleccione No para la pregunta: "Si usted no es el solicitante, ¢tiene un documento que lo autorice
a representar al solicitante ante la Direccién de Aguas?". Se presiona el botén de SIGUIENTE.

Debe tomar en cuenta que si quien esté ingresando la informacion no es el solicitante, debe de presentar un documento que lo
autorice ante la Direccion de Aguas. En el caso de que no sea el solicitante debe de subir un poder, respondiendo a la pregunta:

"Si usted no es el solicitante, ¢tiene un documento que lo autorice a representar al solicitante ante la Direccién de Aguas?" con un
Si y subiendo el poder correspondiente.

Representacion

*¢Es usted el solicitante?

© El solicitante es el titular del permiso o concesién y por tanto es el
Unico autorizado para firmar este formulario.

© En el caso de que usted no sea el solicitante y no cuente con un
poder que lo autorice para representar al solicitante ante la Direccién
de Agua, este formulario debera ser firmado por el solicitante.

REGRESAR SIGUIENTE
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Representacion

*¢Es usted el solicitante?

O El solicitante es el titular del permiso o concesién y por tanto es el
Unico autorizado para firmar este formulario.

O En el caso de que usted no sea el solicitante y no cuente con un
poder que lo autorice para representar al solicitante ante la Direccién
de Agua, este formulario debera ser firmado por el solicitante.

*i Tiene un documento que lo autorice a representar al
soleitante ante la Direccidn de Agua?

Subir PDF del poder

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 7. En el paso de Petitoria se deberan adjuntar los siguientes documentos: oficio de petitoria y algin documento adicional
que resulte pertinente.
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Petitoria

Debe adjuntar un oficio de petitoria

Documentos Adicionales

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 8. EnDatos paranotificacién debe proporcionar la siguiente informacién: Correo para las notificaciones y la confirmacion

de éste. Presione el boton de SIGUIENTE.
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Datos para notificacién

“Correo para recibir notificaciones sobre este
tramite

*Confirmacidn de correo para recibir
notificaciones sobre este tramite

REGRESAR SIGUIENTE

Paso 9. En el paso de Otros documentos si se desea adjuntar documentos complementarios que no se han proporcionado

anteriormente se puede hacer contestando que Si.
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Otros Documentos

¢Desea subir otros documentos adicionales a
los que ya presento?

® Por favor no suba documentos que ya se subieron
anteriormente

Adjunte un PDF o ZIP para multiples
documentos (Opcional)

Paso 10. El paso de Validaciones es para corroborar que se haya proporcionado toda la informacién requerida en los pasos
anteriores, de lo contrario se mostrara la lista con los datos o documentos faltantes de cada paso con un enlace que los lleve

al paso donde se presenta el error.

B
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Validaciones

Falta el campo ‘Apellidos' del paso #4 Datos del solicitante Ir al paso #4
Falta el campo 'Provincia’ del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Cantén' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Distrito’ del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo ‘Apartado Postal o Direccién exacta' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Correo para recibir notificaciones sobre este tramite' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo 'Confirmacion de correo para recibir notificaciones sobre este tramite' del paso #10 Datos de notificaciones Ir al paso #10
Falta el campo ';Desea subir otros documentos adicionales a los que ya presenté?' del paso #11 Otros Documentos Ir al paso #11

REGRESAR

Paso 11. En esta pantalla debe descargar el formulario completo de la solicitud, luego subirlo firmado digitalmente.
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Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA
SOLICITUD

*¢Va a firmar digitalmente?

* Subir PDF de solicitud firmada digitalmente

O Li fima digital debe
estar configurada de largo
plazo. Puede accesar la guia
para configurar su firma de
largo plazo en: Guia para
configurar firma digital

Video de ayuda para
configurar firma digital

Para finalizar su solicitud debe generar su
comprobante en el siguiente paso.

REGRESAR SIGUIENTE

Sino se puede a firmar digitalmente, el documento firmado fisicamente podra ser autenticado por un notario con firma digital y

en caso contrario debera formarlo y presentarlo ante la Direccion de Aguas. Presionar el boton de SIGUIENTE.

Tel: (506) 2103-2600 FAX: (506) 2221-7516 Apartado: 13043-1000 *
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Formulario

DESCARGAR EL FORMULARIO COMPLETO DE LA
SOLICITUD

*¢Va a firmar digitalmente?

*¢Cuenta con el formulario autenticado por un
notario con firma digital?

* Subir PDF de solicitud firmada digitalmente por
un notario

O 12 firma digital debe
estar configurada de largo
plazo. Puede accesar la guia
para configurar su firma de
largo plazo en: Guia para
configurar firma digital

Video de ayuda para
configurar firma digital

Para finalizar su solicitud debe generar su
comprobante en el siguiente paso.

REGRESAR SIGUIENTE
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Paso 12. En este paso el sistema se encargara de manera automatica de verificar que toda la informacion subida y proporcionada
este completa para enviar el tramite a la Direccion de Agua, en caso que falte informacion el sistema se lo indicara para que
pueda ir a los pasos correspondientes y completar los datos. En caso que todo esté bien, el mensaje aparecera de color verde
y le indicara que la informacion aportada esta correcta y que puede enviar a la Direccion de Agua. Una vez enviada la solicitud,

se le desplegara el nimero de solicitud generada con la opcién para descargar el comprobante de envio.

Validaciones

LA INFORMACION HA SIDO VALIDADA
CORRECTAMENTE. PUEDE CONTINUAR.

T

Paso 13. En este paso de Comprobante, se le desplegara el numero de solicitud generada con la opcién para descargar el

comprobante de envio. Presione el botén de "Finalizar".

Comprobante de envio

Generacidn del comprobante

DESCARGAR EL COMPROBANTE DE ENVIO DE LA SOLICITUD

IR A MIS TRAMITES
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